A kozfeladatot ellaté szerv hivatalos neve, székhelye, postai cime,
telefon- és telefaxszama, elektronikus levélcime, honlapja, uigyfélszolgalatanak
elérhetéségei

Hivatalos név:

TATA ENERGIA Tavhétermeld és Tavhdszolgaltatd Korlatolt Felelésségl Tarsasag
Székhelye: 2040 Budaodrs, Szabadsag ut 301.

Levelezési cime: 2040 Budadrs, Szabadsag ut 301.

Tel: +36 (34) 880 507

Fax: +36 (23) 806 095

E-mail: ugyfelszolgalat@veolia.com

Honlap: https://tavho.veolia.hu

Ugyfélszolgalat elérhetéségei

Cim: 2890 Tata, Uj ut 15.

Tel: +36 (34) 880 507

Fax: +36 (23) 806-095

E-mail: ugyfelszolgalat@veolia.com

A szervezeten beliil illetékes ugyfélkapcsolati vezet6 neve,
elérhetésége (telefon- és telefaxszama, elektronikus levélcime)
és az ugyfélfogadasi rend

Vezetok

Ugyfélkapcsolati vezetd: Rozsafi Agnes
Tel.: +36 (23) 806 170

Fax: +36 (1) 555 1300

E-mail cim: agnes.rozsafi@veolia.com

Kereskedelmi kapcsolatok (6nkormanyzatok részére): Marcso Jozsef
Tel: +36 (34) 800-507

Fax: +36 (23) 806 095

E-mail cim: jozsef.marcso@veolia.com

Ugyfélfogadasi rend

Ugyfélszolgalat idd telefonon és személyesen:
Ugyfélszolgalatot ellatd iroda cime: 2890 Tata, Uj ut 15.
Telefonszam:+36 (34) 880 507

Fax.: +36 (23) 806 095

E-mail cim: ugyfelszolgalat@veolia.com
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Ugyfélfogadas:

Kedd: 07.00 — 19.00

Csutortok: 07.00 — 15.00

Ugyfélszolgalati kollégaink:

Imrefiné Matyas Gyongyi, Kurisné Halmagyi Andrea

Koézponti miiszaki hibabejelent6: 06 (80) 201 198



