Budaorsho

A O VEOLIA csoport tagja

Tavfiitési hirlevél

Tisztelt Ugyfeliink!

Fizesse tavh6szamlait kényelmesen és biztonsagosan otthonrol.

Budadrs véaros tavhdszolgéltatasat 2022. januér 1-t8l a Veolia cégcsoportba tartozé BUDAORSHO Kft. végzi. A szol-
galtatovaltassal kapcsolatos informaciokrol december honapban hirlevél formajaban értesitést kildtink lgyfeleink
részére. Tarsasagunk nagy hangsulyt fektet arra, hogy felhasznaléink a tavhdszolgaltatassal kapcsolatos szamldikat
online is rendezni tudjak.

A gordiilékeny szamlarendezés érdekében ligyfeleink szamos elektronikus fizetési mod koziil valaszthatnak:

.

~\

Csoportos beszedési megbizas Koltségmentes online bankkartyas fizetés

A csoportos beszedési megbizassal torténé dijfizetés
esetén a korabbi szolgaltaté szamara adott megbizas
érvényét vesztette. Az 0j szolgaltatéra vonatkozé meg-

és elektronikus szamla igénylése

TavhGszamlait — postai sorban allas helyett — egy révid
regisztracié utan a tavhoveolia.hu honlapon elérheté

bizast a szamlavezet6 banknal kell kezdeményezni. online ligyfélszolgalatunkon is rendezheti bankkartyaval.

A regisztraciohoz szukség van egy harom hénapnal nem
régebbi szamla sorszamara, a szamlan szerepel6 pontos
Osszegre, illetve a felhasznald azonositd szamara.

A bankndal megadandd ,Fogyasztd azonositd” megegye-
zik a szamla harmadik oldalan talalhaté ,Felhasznald
azonosité szama” kdd els6é elemével. A BUDAORSHO
Kft. ,Szolgaltaté azonositéja” pedig: A27482593.

A regisztracié utan lehetdség nyilik az alabbi ligyek
online intézésére is:

Felhasznaloé azonositd széma01656 .
Felhasznald neve: .
Felhasznalod cime: .
Felhasznalasi hely cime: .

éves melegviz-mér6dra allas jelentése,
dijfizetd valtozas bejelentése,

szamlaegyenleg megtekintése,

fizetési hatariddre figyelmeztet6 e-mail lzenet
beallitasa,

+  koltségmentes bankkartyas fizetésre,

« elektronikus szamla igénylése,

\A ,Fogyaszté azonositd” helye a szamla 3. oldalan talalhato. \ kozvetlen lizenetkiildés munkatdarsainknak.

Hékozpont azonosito:

Emellett egyéni utalast is kezdeményezhet a K&H Banknal vezetett 10403758-50526950-57541011 széml?
folydszamlankra. Az utalds kézleményében a kiegyenliteni kivant szamla sorszamat mindenképpen sziikséges
megadni.

Amennyiben az el6z6ekben emlitett elektronikus dijfizetési modok egyikét valasztja, ugy kérjik, hogy jelezze azt

személyes, vagy telefonos lgyfélszolgalatunkon a +36 23 885 425 -es hivdszamon, mert ez esetben a tavhdszamlak
kmeIIé csekket nem kézbesitiink.

UGYFELSZOLGALAT

Cim: 2040 Budaors, Napsugar sétany 7.; Telefonszam: +36 23 885 425; E-mail: ugyfelszolgalat@veolia.com
Hétf6: 07:30-15:30; Péntek: 07:30-12:30; Szerda: 07:00-19:00
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