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HATAROZAT

A Bakonyi Erému Zrt. mukdodési engedély kérelmének helyt adok, a
tavhoszolgaltatéoi mikodési engedélyt megadom

az alabbiakban rogzitcttek figyelembe vételével:

A tavhoszolgaltatdé neve és székhelye:
Bakonyi Erédmu Zartkdrtien Mikadé Részvénytarsasag
réviden: Bakonyi Erému Zrt.
8401 Ajka, Gyartelep; Pf.: 134.
Telephelyei:
8403 Ajka, Kdzponti telep 1. Armin Banya
8400 Ajka, Rakocz u. 935, Széneldkészitému
Ugyfélszolgalat:
8401 Ajka, Gyartelep; Pf.: 134.

Muszaki tizemeltetési, javitasi, karbantartasi ugyekben:
0-24 6ra; tcl:i+36/88/211-355/2460 (lermelésiranyild)
fax: +36/88/211-377

Miszaki, jogi, dijfizetési tigyekben:
7-14 6ra: tel.: +36/88/211-355
fax: +36/88/211-577

Ellatasi teriilete:

Ajka varos kozigazgatasi teruletén a Kando Kalman lakotelep

Miukodésének kezdési idopontja:

1992, januar O1.

A szolgaltatandd tavho termeldjének neve és telephelye:
Bakonyi Erému Zartkorten Mikodd Részvénylarsasag
roviden: Bakonyi Erému Zrt.

8401 Ajka, Gyartelep; Pf.: 134.
engedély szama: MEH 95/1999.
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A  tavhoévezeték-halézat  és mas szolgaltatéi berendezések
lizemeltetésének, fenntartasinak és  fejlesztésének joga és
kotelezettsége:

Az engedélyes idegen ingallan hasznalatara megfeleld muszaki-
gazdasdgi indokok alapjan elémunkalati  jogot, vezetékjogot,
kisajatitast, hasznalati  jogot  kérhct az ide  vonatkozo
Kormanyrendeletek alapjan.

Az engedélyes jogosult az élet-, és egészség vagy a vagyonbiztonsag
veszélycziclése, a szolgalrarai berendezés (izemzavara esetén, valamint
mas modon el nem végezhetd munkdk elvégzéséhez a
tavhészolgaltatast a sziikséges legkisebb fogyasztoi korben  és
idGtartamban sziineteltetni.

A tavhoszolgaltato jogosult:

a) orszagos tuzeldanyag-hidny miall a nala vagy a vele szerzédéses
Jogviszonyban allo tavhétermeloncl fellépd termeléskiesés esetén,
vagy

b) kérnyezctvédelmi érdekbdl a szolgaltatast korlatozni, a
vonatkozd kormanyrendelet eloirasai szerint.

A lavhészolgaltaté jogosult a fogyaszté vételezését, a fogyasztoi
berendezes allapotat a fogyasztasi helyen ellenérizni. Az ellenérzéshez
il. a szabélytalan vételezésre utalé kériillmények Kkivizsgalasara a
szolgaltato jogosult a fogyasztasi helvre bejutni.

Amennyiben & berendezések rendszeres karbantartasa, javitasa
feljitasa azt indokolja, a szolgaltaté jogosult a tavhdszolgaltatast a
legkisebb fogyaszioi korben, a legrovidebb idétartamra sziineteltetni.

A szolgaltatd jogosult a fogyasztd altal felszerelt és alkalmazott
meéroeszkaozok feltilvizsgalatara.

A szolgaltato a tavhoszolgaltatast jogosult felfiiggeszteni, amennyiben a
fogyasztd

a) a méréeszkOzt szandékosan, vagy vétkes gondatlansaggal
megrongalja ¢s azt a szolgalratonak nem jclenti be,

b) a mérdeszkdz befolyasolasaval vagy megkeriilésével tavhot
vételez, a tavho szolgallatas dijat késedelmesen fizeti meg.

A szolgaltato kételes a mukddési engedélyben meghatarozott ellatasi
terileten a folyamatos, biztonsagos ¢s meghatarozott meértéki
tavhoszolgaltatasra.

A tavhoszolgaltatot a lakosséagi fogvasztoval allalanos kozlizemi
szerzédéskotési kotelezellség terheli.

A szolgaltato koleles megtagadni az altalanos kozlizemi szerzddés
megkdtését, ha a fogyaszlo altal létesitett fogvasztéi berendezés az
¢letet, az egészséget, vagy a vagyoni bizlonsagot veszélyezteti.

Ila a felek az egyedi kozlizcmi szerzodés tartalmaban nem tudnak
megallapodni, a fogyasztéd kérésére a tavhoészolgaltaté az altalanos
kozlizemi  szerzddés  feltéreleinek  megfeleléen  kételes  tavhot
szolgaltatni.



A szolgaltato koteles a szolgaltatdi, ¢s az altala Uzemelletett fogvaszto
berendezések, allanda Uzemképes allapotarol gondoskodni, azokat
rendszeresen ellenorizni, karbantartani, fejleszteni. Kételes az 13, vagv
novekvd 1gények kielégitésére a sziikséges fejlesztéseket elvégezni.

A fogyaszl0l berendezés létesitéséhez a szolgaltatd koteles dijmentesen
Segitséget  nyujtani  (adatszolgaliatasban,  tervfeltlvizsgalatban,
uzembehelyezési eljarason valo részvétellel.)

A szolgaltato teljes ellatasi koérzetében kotcles a szolgaltatott tavhoé
mennyiségét a fogyasztdi hokdzpontokban, illetve a szolealtatal
hokozpontokban és a héfogado allomason, a hdéenergia mérésének
lehetdségét 2009. szeplember 15-ig megteremteni.

A szolgallatd a mérchelyek kialakitasat sajat koltségén koteles
clvégezni.

A szolgaltato koételes a tavhovezeték-halézat és mas szolgaltatoi
berendezés Uzemecltctésének, fenntartasanak és fejlesztésének
szinvonalat folyamatosan emelni.

Az elszamolas alapjat képczé homennyiségmérit a fogyaszto kérésére a
tavhoszolgaltatd kiteles megvizsgaltatni.

Szolgaltato koteles a hdmennyiségmérdk és mas szolgaltatoi elszamolo
mérok OMH  eloiras szerinti  hitelesitésérdl, meghibasodas esetén
javitasarol gondoskodni.

Szolgaltato koteles a mérdeserérdl az éntilet tulajdonosat értesiteni.

Szolgaltald koteles a tavhdészolgaltatast a koézlzemi szerzédésben
meghatarozott idéponthan megkezdeni.

Szolgaltato koteles megkezdeni a [Gtési célu tavhoszolgaltatast a flitési
idoszakban — szept. 15. és okt. 15 kozott, valamint apr. 15. és maj. 15.
kozott -, ha a napi kdzéphdameérséklet 2 napon tal varhatéan +12°C ala
sullved, €s folyamatosan teljesiti gy, hogy lizemképes felhasznaloi
berendezések  rendelletésszeri.  mukoédése mellett lakasokban,
irodahelységekben minimum 21°C-ot, lakoészobanak nem mindsilé,
illetve nem lakas céljara szolgalo heclységekben atlagosan  a
szabvanyban rogzitett tervezdi eléirasok szerinti belsd hémérsékletet
biztositsa.

Ha egy épulet a szolgaltatast nem keéri és az muszakilag lehetséges az
cpuletet ki kell zarni a tésszolgallatasbol.

Szolgaltatd az Uzemzavart koteles a leheld legrovidebb idén belil
megszintetni.

Kiteles a tervezett karbantartas elétt 8 nappal hirdetményben és a
helyi sajto  utjan értesiteni a fogyvasztékat a  szolgaltatas
szuneteltetéséerol.

A tavhészolgaltatas szlnetelése miatt a fogyasztdi berendezésekben
keletkezett karokat, amennyiben a szolgaltatas szunetelésében a
fogyaszto vétlen, a szolgaltato kdteles megtlériteni.

Szolgaltatd a szolgaltatast lelllggeszi, ha a logyaszio a Lavho
folyamatos ¢s biztonsagos szolgaltatasat, illetoleg mas logyaszto
szerzdodésszer tavho vételezését zavarja, vagy veszélvezteti.
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Kételes a lavhdszolgaltatas feltliggesztési okanak megsziintetésére
vonatkozd  irasbeli értesités kézhezvételét koveld napon a
tavhészolgaltatast megkezdeni, ha a szolgaltaté megeyozéddtt a
felfiggesziés okanak megsziintetésérol.

Szolgaltalo koteles a fogvasztd panaszal lehetéség szerint azonnal, de
legkésébb 15 napon belil megvizsgalni és ennek eredményérdsl
logyasztot értesiteni. A panasz elutasitasat meg kell indokolni.

FogyaszLo1 (t6bblet) teljesitmény igény bejelentésére a szolgaltatdé 30
napon bellil valaszolni kdreles.

Kérnyezetvédelmi és természetvédelmi eldirasok:

Levegdtisztasag-vedelmi és zajvédelmi szempontboél Ajka  Varos
jegyzbje, vizminoség-védelmi és veszélyes hulladékok tekintetében a
KDT Kornyezetvédelmi Felugyeloség (Székesfehérvar) az clséfoku
kérnyczetvédelmi hatoésag, mecly altal megadott hatarértékeket ¢s
elédirasokat a szolgaltato kételes betartani.

A mukodési engedély ezen szakhalosagok hozzajarulasaval egyiitt
ervényes.

A meglévd Uzemi lélesitmények Tizemeltetésc soran biztositani kell a
27/2008. (XI1.3.) KvWM-EuM egyuttes rendelet vonatkozd zajlerhelési
hatarértékeinek betartasat.

Az Uzemeltetés soran keletkezd veszélyes hulladékok kezelését,
gyQjtését, artalmatlanitasat = 2000. évi XLIIL torvény és a
180/2007.(VIL.3) Korm. rendelet eléirasainak megleleléen kell végezni.

A hoszolgaltatéo hokoézpontok tizemeltetése soran be kell tartani az
1995. évi LIIL. térvény, a 7/2003.(V.16) KvWM-GKM egylittes rendelet,
a 17/2001.(VIT1.3) KoM rendelet, valamint a 14/2001.(V.9.) K6M-EUM-
FVM egylttes rendelet eléirasait.

A szolgallato kételes betartani a mindenkor hatalyos kérmyezetvédelmi
torvényeket ¢s rendeleteket.

Fogyasztdi korlatozasi sorrend készitésére vonatkozé kévetelmények:

A rtavhészolgaltatdé koteles fogyasztai korlatozasi sorrendtervezetet
késziteni, és azt haromévenként fellilvizsgalni. Ha a feliilvizsgalat
credmeénye azt indokolja, a fogyasztoi korlatozasi  sorrend
modositasara tervezetet kell készitenie. A tcrvezel elkészitéséhez a
tavhészolgaltaté  a  tavhoszolgaltatas  korlatozasaval — Osszelliggd
adatokat kérhet a fogyasztotol.

A fogyasztoi korlatozasi sorrend tervezetérél a tavhészolgaltaté a
fogyasztokat tajékoztatni koleles. A tavhészolgaltatd a tervezetet és a
fogyasztdi véleményeltéréscket a telepllési onkormanyzat részére
koteles megkuldeni. A fogvasztol korlatozasi sorrendet a telepulési
onkormanyzal képviseld-testiilete rendelertel allapitja meg.

Ha a teleptlilés folyamatos és biztonsagos tavhéellatasa a Kormany
déntésc szerinti Orszagos tizeldanyag-hiany  miatt, vagy
kérnyezetvédelmi okbdl veszélybe kertl, a tavhdészolgaltaténak a



kéztizemi szerzédésben meghatarozott mértékil, de legfeljebb 10%-os
hoteljesitménycsikkentéssel (atalany szerinti tavhoszolgallatas esetén
a futési hémérscklet 10%-o0s cstkkentésével) és a rendelkezésére allo
mas  eszkozOkkel kell megkisérelnie a  korlatozas okéanak
megszuntetését, illetoleg a hirkozlé eszkdzokon keresztil kell kérnie a
fogvasztokat a tavhdéfogyasztas énkéntes cstkkentésére.,

A Togyasztal korlatozas - beleértve a fent emlitetiek szerinti korlatozast
is - nem terjedhet ki az egeszségligyl intézményckre (fekvibeteg-
intézmények, szakrendelok, szocialis  fekvobeteg-intézmények),
gyermekintézmcnyekre (bdlesddék, ovodak, also- és kazépfoku oktatasi
intézmeények), valamint a tcleplilési Onkormanyzat képvisel6-testiilete
altal meghatarozott tovabbi létesitményekre.

Lakossagi fogyaszté korlatozasara csak végsé esetben és csak akkor
keralhet sor, ha az egyéb fogyasztd korlalozdasa utan az még
szUkséges.

A logyasztoi  korlatozasi sorrend megallapitasarél az érintett
fogyasziokal a tavhoészolgaltato tajékoztatia.

Egyéb kévetelmények:
Az engedélyes koteles:

a) & mukodési engedélyben meghatarozott feltételeknek eleget
tenni;

b) a toérvcny szerinti ellatasi kotelezettségét teljesiteni;
c) a szukséges tizemelletési ¢s fenntartasi feladatokat ellatni;

d) a tavhoszolgaltatasrol szolo 2005. évi XVIIIL térvényben, valamint
e torvény veégrchajtasarol szolé 157/2005. (VI1.15.) Korm.
rendeletben foglaltakat maradéktalanul betartani;

e) uj vagy novekvé igények kielégitésére a 2005. évi XVIIIL
lorvényben  részletezett feltételek mellett, a  sziikséges
fcjlesztésekel elvégezni.

A mukddesi engedélyben foglaltakat a kértilmények jelentés valtozasa
eseten az engedélyes kezdemeényezésére modositani lehet.

A mukodési engedély

a) visszavonhaté, ha az cngedélyes tO0rvényes, illetve a mukddési
engedélyben eldirt kételezettségeinck nem képes elegel (enni
vagy tevekenyseégét megsziinteti;

b) modosithato vagy visszavonhatd, ha felhivas ellenérce a
tavhészolgaltatas biztonsagat, az élet-, az egészsépg- ¢s a
vagyonbiztonsagot, a kdrnyezetet, tovabba a fogvasztai érdekeket
sulyosan veszcélycztetd modon Ulzemelteti a  szolgaltatoi
berendezést, lletve a mukddési cngedélyben eloirt
kotelezettségeinek erre iranyulo felszolitas utan .nem tesz cleget.

A mukdodési engedély visszavonasa esetén az engedélvezd a
cegbirosagnal kezdeményezheti a volt engedélyes engedélyében foglalt
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tevékenyscgi korének a cégiegyzekhol vala térlését, engedélykdteles
tevékenységeinek megtiltasat.

A mukdédési engedély visszavonasa esetében a felszamolas vagy a
végelszamolas befejezéseig, illetéleg az cllatas mas modon (6rténd
megoldasalg a mukaddeési engedélvben foglalt tevékenységet az cllatas
biztonsaganak hatéaraig az engedélyesnek folvamatosan fenn kell
tartania.

Jelen mukdadési engedély hatarozatlan ideig érvényes.

Ezen hatdrozattal egy iddben, a Bakonyi Erémul Zrt. mkddési engedély
kérclemhez csatolt Gizletszabalyzatot a 2005. évi XVIII. tdérvény 7.8. d) bek.
értelmében jovahagyom.

A tavhészolgaltatas dijat az Ajka varos teriiletén érvényesiild
tavhészolgaltatasi dijak megallapitasarél, valamint az ar- (dij)
alkalmazasi feltételekrol szolé tébbszor modositott 9/2006.(111.22.)
onkormanyzati rendelete figyelembevételével kell érvényesiteni, s az e
rendelctben foglaltak maradéktalanul betartandoak.

Tovabba bctartandoé Ajka varos Onkormanyzatanak a Tdvhészolgdltatdsrél
szolo 2005. évi XVIII. térv. rendelkezéseinek Ajka vdros teriiletén
térténd végrehajtasarol szoéléo  10/2006.(IILL.22.) énkormdnyzati
rendelete.

Hatarozatom ellen fellebbezésnek nincs helye. A hatarozat feliilvizsgalatat a
birésaglol lehet kérni. A birésag jogosult hatlérozatomat megvaltozatni.
Hatarozatomat az energiaellaitas folyamatos biztositdasa érdekében
fellebbezésre tekintet nélkill végrehajthatova nyilvanitom.

INDOKLAS

A Bakonyl Eromu Zrt. mukadési engedély iranti kérclmet nyGjtott be Ajka
Varos Onkormanyzata jegyzdjéhez tavhoszolgaltatasi tevékenyscéegének
végzéséhez. Kérclmezo a 157/2005. Korm. rendelet 7.8, szerinti tartalommal
és eldirt mellékletekkel latta el kérelmét, a 2005. évi XVIII. térvényben foglalt
kovetelményeknek megfelelt, ezért a mukédési engedélyt kiadtam.

A [ellebbezesi jogot tavhoszolgaltatasrél szald 2005. évi XVIIIL térvény 7.§. h)
pontja alapjan nem biztositottam.

Ajka, 2009. februar 25.

Dr. Jager Lészlé

jegyzd; !



