A kozfeladatot ellaté szerv nyilvanos kiadvanyainak cime, témaja, a
hozzaférés maodja, a kiadvany ingyenessége, illetve a koltségtérités
mértéke

Kiadvany cime 1
Hirlevél

Témaja, hozzaférés médja

Az Ugyfeleket és a szolgaltatét, valamint a szolgaltatast érintd koézérdekl informaciokat
tartalmazé 2-4 oldalas tajékoztatd kiadvany, évi 2-3 alkalommal, az aktualis szamlaval
boritékolva ingyenesen juttatjuk el felhasznaldinkhoz, valamint ingyenesen hozzaférhet6 a
weboldalon elektronikus formaban és az ugyfélszolgalatokon nyomtatott formaban.

Kiadvany cime 2
A tavfitésrél egyszerlien

Témaja, hozzaférés maédja

A tavhészolgaltatas elbnyeit bemutatd 8-10 oldalas nyomtatott kiadvany. A
szolgaltatd a sajat szervezésl rendezvényein juttatia el személyesen a
felhasznalb6ihoz, valamint az Ugyfélszolgalati irodakon is beszerezhet6 ingyenesen.



