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Panaszbejelent6 nyomtatvany

Panaszbejelentéshez  kérjiik, téltse ki az aldbbi nyomtatvdnyt, és kiildje el az
ugyfelszolgalat@veolia.com e-mail cimre, vagy postai uton az illetékes (igyfélszolgdlatra.
Ugyfélszolgdlataink elérhetéségét a mdsodik oldalon taldlja.

Ugyfél adatai:

Ugyfél azonosito:

Ugyfél neve:

Ugyfél lakcime:

Bejelent6 neve (amennyiben eltér az Ugyféltél):
Bejelent6 telefonszama*:

Felhasznalasi hely cime:

E-mail cim*:

Ertesitési cim:

Panasz leirasa

Igény megfogalmazasa

Kelt:

Aldiras:

*Adatkezelési tdjékoztaté mellékelten


mailto:ugyfelszolgalat@veolia.com
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Az ugyfélszolgalatok elérhetdségei

Veolia Energia Magyarorszag Zrt. - Algy6

Levelezési cim: 2040 Budadrs, Szabadsag ut 301.

Ugyfélfogadds személyesen: 6750 Algy8, Kastélykert u. 49.

Telefonszam: +36 (53) 500 098

E-mail cim: ugyfelszolgalat@veolia.com

Ugyfélszolgalati id6 telefonon, kedden 07.00-15.00-ig, és csiitértokdn 07.00-19.00-ig.

Ugyfélfogadds személyesen az el6zetesen meghatarozott napokon (kérjiik, az id6pontokért
sziveskedjen felkeresni a tavho.veolia.hu oldalt)

Veolia Energia Magyarorszag Zrt. - Cegléd

Ugyfélszolgalati iroda cime: 2700 Cegléd, Reggel u. 2.

Telefonszam: +36 (53) 500 098

E-mail cim: ugyfelszolgalat@veolia.com

Ugyfélszolgalati id6 telefonon és személyesen: kedden 07.00-15.00-ig és csiitortékdn 07.00-19.00-ig.

Veolia Energia Magyarorszag Zrt. - Zirc

Levelezési cim: 2040 Budadrs, Szabadsag ut 301.

Telefonszam: +36 (95) 420 186

E-mail cim: ugyfelszolgalat@veolia.com

Ugyfélszolgélat id6 telefonon: kedden 08.00-15.00-ig, csiitértokén 07.00-19.00-ig.

Ugyfélfogadds személyesen: csiitértokdn 07.00-19.00-ig 6ra kdzott Zircen, a Fay u. 2/b, valamint
el6zetes egyeztetést kdvetéen a CELLHO Kft. ligyfélszolgalatan, igyfélszolgélati idSben.

Veolia Energia Magyarorszag Zrt. - Budapest, Szilas park

Levelezési cim: 2040 Budaodrs, Szabadsag ut 301.

Telefonszam: +36 (34) 487 688

E-mail cim: ugyfelszolgalat@veolia.com

Ugyfélszolgalati id6 telefonon: szerdéan 07.00-19.00-ig.

Ugyfélfogadds személyesen: A 1152 Budapest, Szentmihalyi Gt 131. cimen (Szilas park kazanhaz)
minden paratlan hét kedd 15.00-17.00-ig.
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