A kozfeladatot ellaté szerv nyilvanos kiadvanyainak cime, témaja, a
hozzaférés maodja, a kiadvany ingyenessége, illetve a koltségtérités
mértéke

Kiadvany cime 1
A tavfltésrdl egyszeriien

Témaja, hozzaférés maodija

A tavhdszolgaltatas eldényeit bemutaté 8-10 oldalas nyomtatott kiadvany. A
szolgaltatd a sajat szervezésl rendezvényein juttatia el személyesen a
felhasznal6ihoz, valamint az Uugyfélszolgalati irodakon is beszerezhet6
ingyenesen.

Kiadvany cime 2
Hirlevél

Témaja, hozzaférés maodija

Az ugyfeleket és a szolgaltatét, valamint a szolgaltatast érinté kozérdeki
informacidkat tartalmazo 2-4 oldalas tajékoztatd kiadvany, évi 2-3 alkalommal,
az aktualis szamlaval boritékolva ingyenesen juttatjuk el felhasznaldinkhoz,
valamint ingyenesen hozzaférheté a weboldalon elektronikus formaban és az
ugyfélszolgalatokon nyomtatott formaban.



