Siklés Varos Onkormanyzatanak
26/2000. (XI.24.) szamu rendelete
a tavhészolgaltatasrol

A tavhé gazdasagos, folyamatos és biztonsagos termelesa@galtatdsara eés
fogyasztasara, valamint e terlileteken az érdekdksdids érvényestlésére vonatkozo
alapved helyi rendelkezéseél az 1990.évi LXV. térvény 16.8 (1) bekezdés, valana
tavhoszolgaltatasrol sz6lo 1998. évi XVII. térvény (&bbiakban: Szt.) 53. § (8) bekezdés
e.) pontjdban kapott felhatalmazéas alapjan, a t§r@ § (2) bekezdésében; a 6. 8-bana 31 . §
(2) bekezdésében, a 39. § (2) bekezdésében, 8 4% a 42. §-ban, tovabba a 43. §-ban és a
46. 8§ (5) bekezdésében, valamint a 47. § (2) baésshen foglalt rendelkezések, illetve az
1/1999. (I. 1.) Korméanyrendelet 19. §, 21. § végjtisara a kdvetkéket rendeli el:

l. Fejezet
ALTALANOS RENDELKEZESEK

1. 8(1) A rendelet hatalya az 6nkormanyzat illetékgsteriletén kiterjed
a) a tavid
aa) termelésére szolgaldtarmeb létesitményre (a tovabbiakbanétermeb
létesitmény),

ab) tovabbitasara, elosztasara és szolgaltatésasitétt tavbrvezetékekre;

b.) a taviét tovabbitd KWhordozé kozeg kiadaséara, elosztasara fogadasdedveil
atalakitasara szolgal@kozpontokra;

c.) az engedélyesek egymas kozotti, valamint azddigesek és a fogyasztok kozotti
jogviszonyra.

(2) Nem tartozik a rendelet hatalya ala
a.) a sajat felhasznalasi célrat htermeb létesitmény, valamint az adtermeb
tevékenység, amit a terndel szolgaltatdé kozbeiktatdsa nélkil, kozvetlenll a
fogyasztonak egyedi k6zlizemi sz@tes alapjan biztosit;

b.) a létesitési és Uzembe helyezési engedélygaiapontjabdl az a tafhermeb,
amelynek Ktermeb berendezései névleges teljesitménye 5 M#telfediménynél
kisebb;

c.) a kozponti koltségvetési szervek vagyonkeeblés lév tavhs-termeb és tavib-
szolgaltaté berendezés.

Altalanos kovetelmények

2. 8 A tavhiszolgaltatast az élet-, az egészseg- és a vagyonbag, valamint a kdrnyezet és
a természet védelmének érvényesilésével gazdasdgosmzetgazdasagi, a fogyasztoi,
valamint az energiatakarékossaghaztlo érdekeknek a Polgari Térvénykdonyvben és a
muszaki-biztonsagi éirdsokban meghatarozott kovetelményeknek megtatelkell
végezni.



Fogalom-meghatarozasok

3. §(1)E rendelet alkalmazasaban
a.) tavhs: az a ldenergia, amelyet actermeb létesitménybl (geotermikus energiat
termeb létesitménybl) héhordoz6 kozeg (g, melegitett viz, felszin alatti viz)
alkalmazasaval, tavhvezetéken a fogyasztasi helyre eljuttatnak;

b) tavittermeb: az a gazdalkodo szervezet, amely tatdrmelésére engedeélyt kapott;

c.) tavibszolgaltatd: az a gazdalkodo szervezet, amely nmégimtt telepilésen
(teleplilésrészen) a tavlszolgaltatasara engedélyt kapott;

d.) tavidszolgaltatds: az a kdzizemi szolgaltatds, amelgggakztonak a dtermeb
létesitmenybl vagy geotermikus energiat kitermidetesitménybl tavho-vezetéken
keresztil tortédh héellatdsaval valdsul meg;

e.) engedélyéz az a kOzigazgatasi szerv, amely a tdadolgaltatasrél szold térvény
szerinti engedélyeket kiadja;

f.) engedélyes: a tadktermeb és a tavir-szolgaltato;

g.) htermeb létesitmény: az émi hétermeb létesitménye, aifémii, a kazantelep
(kazan), a hulladékégemii, a hulladékbt és megujulé energiat hasznosito
hétermeb berendezeés;

h.) tavibvezeték-hal6zat: az a @sezetékrendszer - a hozza tartozditangyakkal,
halézati szerelvényekkel, kapcsolédd automatikgkkaliszerekkel, elektromos
berendezésekkel egyiitt -, amely Ghitrdozé kdzegnek astermeb 1étesitméndl,
illetéleg a geotermikus energiat kiterelétesitménydl a csatlakozasi pontig
tortéry szallitasara szolgal;

i.) hoékdzpont: a Bhordozd kozeg kiadasara elosztaséra, fogadaséakmkiédsara,
illetéleg a tavkh atadasara szolgald technologiai berendezés.sldzapont lehet
termebi hékdzpont, szolgéltatoidkozpont és fogyasztéivkozpont:

i.a.) termebi hékdzpont: a tavh termebjénél tavibellatas céljabdl adhordozo
k6zeg kiadasara, tovabbitasara, elosztaséara, dfsaka, mérésére szolgalo
technoldgiai berendezés,

i.b.) szolgaltatéi Bkozpont: tobb épllet vagy épitményetiatasa céljabdl az
ellatando épuleteken kivil, esetleg azok egyikédlbelyezett, a éhordozo
kozeg fogadasara, atalakitasara, elosztasara, énérézolgald technologiai
berendezés,

i.c.) fogyasztoi likdzpont: egy épllet vagy épitméngeliatasa céljabol abban
elhelyezett, a éhordoz6 kdzeg fogadasara, atalakitasara, mérézélgakd
technolégiai berendezeés;



j.) héfogadd allomas: egy épiilet vagy épitmény &@iatasa céljabdl abban elhelyezett,
a hbhordozo kozeg fogadasara, mérésére, atalakitasilinédkabbitasara szolgalo
technoldgiai berendezés;

k.) csatlakozési pont: a szolgaltatdi és a fogyasaerendezés hatardn (talalkozasi
pontjan) beépitett elzard szerelvénynek a fogyasteoe$ oldala, elzaro szerelvény
hianyaban a fogyasztasi helyet magaban foglalotlengdépulet, épitmény, telek)
tulajdoni hatara;

I*.) fogyaszt6i vezetékhalézat: az @wszetékrendszer, amely &rtek Fshordozé kézeg
altal a csatlakozasi ponttdl a felhasznalé beredskkhez val6 tovabbitasat szolgalja;

m.) felhaszndl6é berendezés: a fogyasztdé altal R[dtszhbleadd készilékek és
héhasznositd berendezések;

n.) szolgaltatdi berendezés: atdrmeb létesitmény, a geotermikus energiat kitedmel
létesitmény, a tavdvezeték-haldzat, a szolgaltatd@kdzpont, az elszamolas alapjaul
szolgalo, a taubszolgaltatd tulajdonaban lévmeéweszkoz, a dkdzpont primer
oldali féelzaroi és mennyiségszabalyozdi;

0.) fogyasztéi berendezés: a fogyasztBkdzpont, lbfogadd allomas, a fogyasztoi
vezetékhaldzat, a felhasznaléo berendezés és askigyaltal felszereltitési és
hasznalati melegviz-mék, kdltségmegosztok;

p.) fogyasztd: az a természetes vagy jogi szenwdy,személyiséggel nem rendelkez
gazdalkodd szervezet vagy ezek kozossége, aki yanseltavibszolgaltatoval
tavhiszolgaltatasra vonatkozéan s#elgses jogviszonyba keril. A fogyasztd lehet
lakossagi fogyaszto es egyeb fogyaszto:

p.a.) lakossagi fogyasztd: a lakoépllet és a vegydsa hasznalt épulet
tulajdonosa vagy az ilyen épuletbenddakas és nem lakas céljara szolgald
helyiség (éptletrész) tulajdonosa, bgx) hasznaldja vagy azok kbzossege,

p.b.) egyéb fogyaszto: az r.a.) pontban nem eméfeilet vagy az ilyen épuletben

.....

r.) fogyasztasi hely: az az épulet, illetve épélet, amelynek tadvel tortérd ellatasara
a szerédéses jogviszony létrejott;

s.) Uzletszabalyzat: atikddési engedélyt kiadé kozigazgatasi szerv alteahj@gyott
szabalyzat, amely a helyi szolgaltatasi sajatossfiggelembevételével szabalyozza
a tavibszolgaltatd mkodését, és meghatarozza a téawnlgaltatd kotelezettségeit és
jogait;

t.) szabalyozatlan vételezés: mérés nélkili szolgaltas&tén a szdidéses jogviszony
nélkili thvibfogyasztas és a tdmas fogyasztétdl valdé elvonasaéivonas).

(2) A hatésagi ar megéllapitasakor a képwvidebtilet az arak alkalmazasa tekintetében az
aralkalmazasi feltételeér szo6l6 rendeletében tovabbi fogalmakat hataroatess.

A pontok jeldlését a 11/2001.(1V.27.) rendeletaztatta meg. Hatalybalépés kihirdetéskor.



Il. Fejezet
ONKORMANYZAT FELADATAI

4. 8(1) Siklos Varos 6nkormanyzata a tésholgaltatd kozrih engedélyes(ek) atjan tori@n
Uzemeltetésével koteles biztositani a tddolgaltatasba bekapcsolt lakdéplletek és vegyes
célra hasznalt épuletek t&dilatasat.

(2) Az dnkormanyzat képvisetestilete
a.) ellatja a térvény altal hataskorébe utalt armegéliba feladatokat;

b.) szabalyozza a tagékszolgaltatbnak a fogyasztovédelmi szervekkel dsgyasztoi
érdekképviseletekkel tortéregyuttniikodési kdtelezettségét,

c.) meghatarozza a vélemény-nyilvanitasba bevont szewedt, killonds tekintettel az
armegallapitasra,

d) az oOnkormanyzat képviselestilete az armegallapitas otel koteles a
fogyasztovédelmi szervek, tovdbba a fogyasztdi kiwgleviseletek véleményét
kikérni;

e.) Kkijeloli azokat a teruleteket, ahol terllddsgtési, kornyezetvédelmi és ledeg
tisztasagvédelmi szempontok alapjan célsaetavibszolgaltatas fejlesztése;

f)? megallapitia az R 19.8. (2) bekezdése alapfagymsztoi korlatozas sorrendjét;

g.) armegallapité rendeletében hatarozza meg az aradkaki feltételeket, valamint a
tavhoszolgaltatd és a fogyasztd kdzotti jogviszony reted szabalyait az 1 . szamu
mellékletben hatarozza meg.

(3 A képviseb-testillet a (2) bekezdés szerinti fogyaszt6i kodas sorrendjét az
alabbiakban allapitja meg:

1. egyéb fogyasztd
2. intézményi fogyaszto
3. lakossagi fogyasztd

5. 8 (1 ) A tavibszolgéltatd koteles egyuittikddni a fogyasztokat érititkérdésekben a
fogyasztovédelmi szervekkel, tovabba a fogyasztielékepviseletekkel.
Az dnkorméanyzat képvisgltestilete

a.) egyuttmikddik a fogyasztovédelmi szervekkel és a fogyasztdekképviseletekkel,
eés ennek keretében a tésholgaltatast éridt képviseb-testileti ebterjesztéseket
elézetesen véleményezteti;

b.) ellerdrzi a tavib-szolgéltatd armeghatarozo tén§ieek (koltségeinek) indokoltsagét.

A pont szbvegét a 11/2001.(1V.27.) sz. renddlap&otta meg. Hatalybalépés kihirdetéskor.
A bekezdés szdvegét a 11/2001. (1V.27.) sz. lehd#apitotta meg. Hatalybalépés kihirdetéskor.



c.) “armegéllapitas étt kikéri a Siklosi Lakastulajdonosok és Bl Erdekvédelmi
Egyesuletének vélemeényét

(2) Az 6nkormanyzat jegyire a Tszt. 7.8.(4) bek.-ben kapott jogkorében

a.) °kivizsgélja a Tszt. 18. § (1) bekezdése szerimgkprében a tavdszolgaltatassal
kapcsolatos fogyasztoi panaszokat;

b.) a fogyasztovédelmi szervek és a fogyasztoi eérdek&életek rendelkezésére
bocsatja mindazokat az adatokat és informaciokaglyek az engedélyesnek az
altala kiadott engedélyhez kotott tevékenysegeveal #vgyasztoi érdekekkel egyarant
kapcsolatosak.

(3) Az 6nkormanyzat - eljardsa soran ézeltes intézkedést tehet a tAvrolgaltatdsanak
folyamatossagara.

6. & (1 ) A hstermeb létesitményre vonatkozé lzembe helyezési engedidgjan -
kérelemre - ikddési engedélyt kell kiadni, és azt a Szervezetigkodési Szabalyzatban
meghatarozott médon kell kzzé tenni.

(2) A tavl® szolgaltatasra kiadott engedélyt és modositasdizervezeti és Kkodesi
Szabalyzatban meghatarozott médon kell kézzé tenni.

lll. Fejezet
A TAVH ORENDSZER MUKODTETESE ES FEJLESZTESE
7. 8(1) A hotermeb létesitmeény rikOdtetése és fejlesztése a wétenmeb feladata.

(2) Az (1) bekezdésben nem emlitett tobbi szagdiltberendezést a t&sdrolgaltato koteles
Uzemeltetni, és fejleszteni.

(3) Uj vagy novekd tavhs igénnyel jelentkez fogyasztasi hely tulajdonoséatdl a
tavhoszolgaltatd a tawszolgaltatdas dijaval nem fedezett fejlesztési kgkkre az
onkormanyzat armegallapité rendeletében meghatinowstéki csatlakozasi dijat kérhet. A
csatlakozasi dij magaban foglalhatja a (2) bekeatkgjan fizetett fejlesztési koltség teljes
vagy részleges fedezetét is.

Igénybejelentés, tajékoztatas

8. 8 (1) Tavlot vételezni kivano 0 vagy tobbletteljesitménytrnigé megle fogyasztasi
hely tulajdonosanak igénybejelentésére a desdvlgaltatd koteles az igény kielégitésének
miiszaki-gazdasagi feltételéirelozetes tajékoztatast adni, és a legkedibbavételezési mod
meghatarozasdban az ig&wdl egyuttnikodni.

4 A c.) pont szovegét a 11/2005. (lll. 25.) sz.delet allapitotta meg. Hatalybalépés: 2005. aptilis
> A pont szbvegét a 11/2001.(1V.27.) sz. renddlap&otta meg. Hatalybalépés kihirdetéskor.
6 A 8. szOvegét a 11/2001.(1V.27.) sz. rendeletpatbtta meg. Hatalybalépés kihirdetéskor.



(2) A tavhs-szolgdltatd a tajékoztatdjaban aismaki-gazdasagi feltételek kozott koteles
meghatarozni annak a koltségnek, csatlakozasikdgmadsszegét, amely a fogyasztot a 7. §
(3) bekezdés szerint terheli.

IV. Fejezet
KOZUZEMI SZERZ ODES

9. §(1 ) A tavibszolgéaltatot a lakossagi fogyasztoval altalanosikémi szerédéskotési
kotelezettség terheli. Az altalanos koziizemi sz |étrejohet a tavhmérés szerinti (vagy
atalany szerinti) szolgaltatasara.

(Az &talany szerinti tauszolgaltatasra az Aaltaldnos kozuzemi smg létrejbhet a
szolgéltatasnak az épuletrész tulajdonosa, illetvérldje, hasznaldja altal tortén
igénybevételével és az igénybevétel bejelentégével.

(2) Az altalanos koziuzemi szédes alapjan a tavkzolgaltatd a lakossagi fogyaszto részeére
folyamatos, biztonsadgos és meghatarozott ménté@khtszolgaltatasra, a lakossagi fogyaszto
a tavi¥szolgaltatas ellenértékének rendszeres megfizetds#eles.Az altalanos kozizemi
szerddés a rendelet 1. szamua melléklete.

(3) Az egyéb fogyasztd és a téelaolgaltatd a polgari jog szabalyai szerint egyédilizemi
szerddest kot a tavh folyamatos és biztonsagos szolgaltatasaragléigt ellenértékének
megfizetésére.

(4) Nem koteles a tadlszolgaltatd a kdézuzemi szédes megkotésére, ha a fogyasztd a
tajékoztatoban foglaltakat nem teljesitette.

10. 8 (1) Az altalanos kozuzemi szédes hatarozatlan, az egyedi kdzizemi <wh¥g
hatérozott idre szol.

(2) Az altalanos kozlizemi szédest az épllet, illéteg épulletrész tulajdonosa vagy a
fogyasztok k6zdssége 30 napos felmondasi hétéidh Koziizemi Szabalyzatban (a rendelet
2. sz. melléklete szerinfipeghatarozott médon éssibntra akkor mondhatja fel, ha

a) az épuletben, éplletrészben - az épllet, éplletvatmennyi tulajdonosanak
hozzajarulasaval - a tadrzolgaltatassal azonos komfort étiékas ldellatast valosit
meg;

b) a szerddés felmondasa nem okoz kart mas szamara, és ndatokaa masok
tulajdonosi, hasznaldi, bérljogait;

c) viseli azokat a koltségeket, amelyek a fogyaszwiebdezéseknek a felmondas
kovetkeztében szikségesismaki atalakitasaval merilnek fel;

d) a szerédés felmondasat a megteévendszer riszaki megoldasa leliete teszi, a
felmondas nem (tkdzik egyéb jogszabalyhsnaki ebirasba, tovdbba kdzos tulajdon
esetén a tulajdonostarsak dontésebe.

A zar0jelben 1é§ szbveget a 11/2001.(IV.27.) sz. rendelet allagitoteg. Hatalybalépés kihirdetéskor.



(3) Egyedi kozluzemi szefdést az egyeb fogyaszto a sdel@sben meghatarozott felmondasi
idével az abban meghatérozotéjmbntra mondhatja fel.

(4) ®Nem koteles a tadszolgaltatd a koziizemi szédés megkotésére, ha a fogyasztd a 8. §.
(1) bekezdés szerinti tajékoztatoban foglaltakat tejesitette.
11. 8A tavhiszolgaltaté az altalanos kdziizemi s#dés megkotését
a) koteles megtagadni, ha a fogyaszto altal |étediigitasztoi berendezés az életet, az
egészséget vagy a vagyonbiztonsagot veszélyezteti;

b) megtagadhatja, ha mas fogyaszto tauttelezését, illéteg a tavidszolgaltatd lizemét
veszélyezteti;

c) feltételhez kotheti, ha az azt kezdeménylegyasztoval korabban fennallé kézizemi
szerddését a Tszt. 46. 8§ (3) bekezdéseben foglaltakreafeteben felmondta.

A tavhészolgaltatds sziineteltetése, korlatozasa

12. § (1 ) A tavibszolgaltatd jogosult az élet-, egészség- vagy ayordgztonsag
veszélyeztetése, a szolgaltatdi berendezés lzerazasatén, valamint mas modon el nem
végezhat munkdak elvégzéséhez a tésholgaltatast a sziikséges legkisebb fogyasztoekdrb
eés idbtartamban szilneteltetni. A t&drolgaltatds szinetelése miatt a fogyasztoi
berendezésekben keletkezett karokat, amennyibelgattatds szinetelésében a fogyaszto
vétlen, a szolgaltatd koteles megtériteni.

(2) A tavibszolgaltatd koteles az dek tervezhdt karbantartasi feldjitasi munkak miatti
szlineteltetés &pontjardl és varhato ddartamardl az Gzletszabalyzatban vagy a soézben
rogzitett modon az érintett fogyasztokdirelértesiteni.

13. §(1) A tavlbszolgaltato jogosult
a) orszagos tuzéhnyag-hiany miatt nala fellégermeléskiesés esetén, vagy
b) kérnyezetvédelmi érdekb

a szolgaltatast korlatozni. A korlatozas altaléfetigteleit az 1998.évi XVIII térvény 18§-a
hatarozza meg.

(2) A korlatozas bevezetégérés annak okairdl a taghzolgéltatdo az ©nkormanyzatot
tajékoztatni koteles. A tadszolgaltatd a képviséltestilet dontése alapjan a
tavhoszolgaltatast korlatozza, ha az (1 ) bekezdéshaghat@ozott intézkedések ellenére a
folyamatos és biztonsagos téglolgaltatdas nem biztosithatd. A dontésiletve a korlatozas
bevezetését a fogyasztOkat a tadszolgaltatod értesiti.

(3) Lakossagi fogyasztd korlatozasara csak éxgetben és csak akkor kertilhet sor, ha az
egyéb fogyaszt6 korlatozasa utan az még szikséges.

8 A bekezdés szovegét a 11/2001.(1V.27.) sz. renddlapitotta meg. Hatalybalépés kihirdetéskor.
° A jogszabalyi hivatkozas szamat a 11/2001.(1\).2Z. rendelet allapitotta meg. Hatalybalépés
kihirdetéskor.



14. §A szlineteltetés és a korlatozas részletes fadtétaltaviészolgaltatd azzal kapcsolatos
jogait és kotelezettségeit, a korlatozasi sorreficeseitésének szabalyait, valamint a
korlatozasi sorrendet a Korméany rendelete alapiain&orméanyzat hatarozza meg.

Mérés, elszamolas, dijfizetés
15. §(1) A szolgéltatott tauhelszamolasadmennyiségmeérés szerint torténhet.

(2) Mérés szerinti elszamolas esetén a ddaxblgaltatdé a szolgaltatott tavhmennyiségét a
fogyasztoi lbkdzpontban, illeilleg a szolgéaltatoi dkbzpontban és adfogadd allomason
koteles mérni, és elszamolni.

(3) Mérés szerinti elszamolas esetén a szolgditédets mennyisége éplletrészenként is
mérhet és elszamolhatd, ha a fogyasztd az épllet valayneépiletrészében a
mémmiszernek és felszerelésének, valamint a fogyasztérenezés sziikséges
atalakitasanak koltségét viseli.

(4) Mérés szerinti taviszolgaltatas esetén a szolgaltatas helyét, méréskitrtamat, a mert
tavhs és dija épuletrészenkénti megosztasanak és kigggemek modjat az érdekeltek
megallapodasa rogziti.

Amennyiben a tauvel ellatott épuletnek, éplletrészeknek tobb taa@ba van, a meért
fogyasztas dijanak kiegyenlitése a tulajdonosokméggal tortéh megallapodasa szerint
egyuttesen vagy épuletrészenként kilon is torténhet

Kllon tortérd dijfizetés esetén a dij éplletrészenkénti megsazés a megosztas szerinti
szamlazds - a tulajdonosok altal meghatarozott yakarvalamint a tavészolgaltatasi
kozlzemi szabalyzat rendelkezései szerint - aodgndigaltatd feladata. Az érdekeltek
megallapodasdnak hianyaban és egyebekben a diffizdeltételeire a telepulési
onkormanyzatnak a dijalkalmazasi feltétetélszol6 rendelete az iranyado.

(5) Az elszamolas alapjaul szolgalo és a $8eblgaltatd koltségen felszerelt rtiészkdz a
tavhdszolgaltatdé tulajdona, annak karbantartasajszdkos UOjrahitelesitése, cseréje a
tavhoszolgaltatd kotelessége.

(6) A fogyaszto kérheti a taghzolgaltatotol az alkalmazott né@szkdz méréstgyi
felllvizsgalatat. Ha a méeszkoz felllvizsgalata indokolt volt, annak kolséq
tavhiszolgaltatot terheli, ellenkézsetben a koltséget a fogyasztd koteles viselni.

(7)'° A lakossagi fogyasztd kérheti, hogy a Tésiolgéltaté végezze el a mért
tavhdimennyiség visszaméleges szétosztasat é&dijanak elszamolaséat koltségosztdk adatai
alapjan. Ennek feltétele, hogy a Fogyaszté az épifleadd berendezéseinek 4/5-ében a
muszaki ebirdsoknak megfeléen felszerelt kdltségmegosztokkal lassa el. A niagbtt
kilonbozetet az egyes Dijfisddkel a Taviészolgaltatd szamolja el. A Taébzolgaltatdo az
elszamolast - koltségosztok adatai alapjan — abbasetben teljesiti, ha a Fogyaszté

a) az elszadmolasi tibzak - a ftitési szezon — kezdetétszamitott 30 napon belll
szerddest kot a Taubszolgaltatoval az elszamolas végrehajtasara, kivéve
a2004/2005-0sitési szezont, ahol 2005. mércius 15. a hatarid

10 A (7)-(10) bekezdés szbvegét a 37/2004.(XI1.28@9mu rendelet allapitotta meg. Hatalybalépés
kihirdetéskor.



b) vallalja, hogy a dijszétosztas mddjat egy elszasnadészakon belll nem véltoztatja,

c) a Fogyaszt6 a Tadbzolgaltatd altal az elkészitett koltségfelosztéamnely az
elszamolasi idlszakra az egyes dijfiZik részére jovairando, ilideg az altaluk
befizetend hodij 6sszegét tartalmazza, elfogadod nyilatkozatégahlairasaval ellatva
a Tavlbszolgaltatonak atadja,

d) a Fogyasztd, ill. megbizottja nyilatkozik arrol, dyoaz elszamolas elkészitéséhez
felhasznalt koltségmegosztok tudomésa szerint aadain niikodtek, amennyiben
tudomasara jut a képviselek, hogy valamely koéltségmegosztot nem
rendeltetésszéen hasznaltak vagykddott, kdteles bejelenteni a szolgaltaténak,

e) vdllalja, hogy helyiség korrekcié alkalmazasa aseaékorrekcid mértékét - mely
koltségkiegyenlitést kell, hogy eredményezzen zakisevsorban szerépimiszaki
szakérbvel allapittatja meg sajat koltségére.

(8) Ha az elszadmolassal érintetbsdakban arvaltozas kdvetkezne be, az elszamoladbdb
az egyes dijfizékre jutd Fmennyiség kulénbodzetet az elszamolasismhkon belll az
arvaltozas hatalyba lépésesjntjanak megfeléen aranyositva kell az adottégkakban
ervenyes egysegarral elszamolni.

(9) A Tavhsszolgaltatd a fenti feltételek teljesitése eseténfogyaszto altal igazolt
koltségmegosztas atadasat koévehonapban koteles az elszamolédst elvégezni, és a
kulonbozetet a Dijfizéttavhodij szamlgjan jovairas, vagy terhelés formajabagréresiteni.

A Dijfizet6 az elszamolasbél adodo befizetési kotelezettskgities a Taubszolgaltatd
részére a szamlan megjelolépbntig teljesiteni.

(10) A koltségosztok adatai alapjan todéwltségfelosztast a Lakastulajdonosok és aerl
Erdekvédelmi Egyesillete — a TAVHKHT tdmogataséaval — a kovetkekét modot javasolja
elsssorban:

- Minden koéltség fogyasztdsaranyosan keriljon fefsgsat a szolgaltatd a
koltségosztokat aiifési idbszak végén - majus elején — leolvastatja, a leotvas
adatok alapjan az egyes épuletrészekéef@gyasztasi aranyokat a koltségosztok
felhasznalasaval, az épllet eredetité$i terveinek figyelembevételével, a
leolvasott mm és az adott helyiség m2 szorzatalehiga meg. (Felhivjuk a
tarsashazi tulajdonosok figyelmét, a 2003. évi GXIK sz. tarsashazi toérvény 3.
8 (1) és 42. § (1) bekezdésben foglaltakra)

- A koéltségek 50 %-a Im3 aranyosan, 50 %-a a kélts&goalkalmazasaval kerdljon
felosztasra, a szolgaltatd a koltségosztokditest idhszak végén - majus elején —
leolvastatja, a leolvasott adatok alapjan az e@ymsetrészekre ésfogyasztasi
aranyokat a koltségosztok felhasznalasaval, azetpiedeti itési terveinek
figyelembevételével, a leolvasott mm és az addttisésy m2 szorzatabdl allapitja
meg.

16. 8 (1 ) A szolgaltatott tavh elszamolasaval, a dijfizetéssel, valamint a syaatian
vételezéssel kapcsolatos szabdlyokat az oOnkorm@ngzalijalkalmazasi feltételekben
hatarozza meg.



(2) A dijalkalmazasi feltételek tartalmazzak azldtg szerinti taviszolgaltatas esetére a
szolgaltatas fajtgjat, mértékét, rogeégét, idtartamat és helyét, valamint a dijelszdmolas
alapjat.

17. 8(1) A szolgaltatas dijAnak medfizetése a é&eblgaltatoval szeérléses jogviszonyban
allé fogyasztd kotelessége, lakossagi fogyasztaébsn a 15. § (3)-(5) bekezdésben,
valamint a 16. §-ban foglaltak figyelembevételével.

(2) Szabalyozatlan vételezés esetén a fogyasztd

a) felemelt dijat koteles fizetni, ha az sz@ies nélkili fogyasztasnak,

b) mérsékelt dijat kbteles fizetni, ha aielvonasnak a kbvetkezménye.
18. § (1 ) Uj taviszolgaltatd rendszer létesitésekor vagy meégikandszer esetében az
onkormanyzat armegallapitdo rendeltében meghatdrodépontig, meg kell valositani a
tavhofogyasztas bkozpontonkénti és diogadd allomasonkénti vagy épuletrészenkénti
meérését, szabalyozasat és mérés szerinti elszanolas
(2) Megléew tavhvszolgaltatd rendszer atalakitasévibese esetén az attérés koltségei a
hékozpontban, illetve a diogadé allomason elhelyezett mészkozig bezardlag a
szolgaltatot terhelik.

A szerzdésszegeés és kbvetkezmeényei

19. §(1) A tavlbszolgaltato rész8f szerddésszegésnek ndisil, ha

a) a tavibszolgaltatast a kdziuizemi szédésben meghatarozottégbntban nem kezdi
meg,

b) a taviét nem a kdziuzemi szdéidésben meghatarozott, ilitg nem adle elvarhato
modon szolgaltatja,

C) a tavibszolgéaltatas ére tervezhdt munkak miatti sziinetelteté$éra fogyasztét a
Kdzlizemi Szabalyzatbané@t moédon és iben nem értesiti,

d) felr6haté magatartasa folytan a tésbolgaltatas megszakad vagy azt a 12-13. §8-okban
foglaltakon tiimetien szinetelteti vagy korlatozza,

e) Ya tavibszolgaltatas felfiiggesztése esetén a fogyasztondklfiggesztési ok
megszintetésére vonatkozé irasbeli értesitése kédietét kbvei munkanapon a
tavhiszolgaltatast nem kezdi meg.

(2) A fogyaszt6 részél szerddésszegesnek ntiall, ha
a) a szerddésben meghatarozotiteljesitményt tallépi,

b) a tavié folyamatos és biztonsagos szolgaltatasat, oilgt mas fogyaszto
szerddésszdr tavhivetelezését zavarja vagy veszelyezteti,

1 A pont jel6lését a 11/2001.(IV.27.) sz. rendél&pitotta meg. Hatélybalépés kihirdetéskor.



C) a mébeszkozt szandékosan vagy vétkes gondatlansaggabnggdja, a méreszkoz
sérllését a tadszolgaltatonak nem jelenti be,

d) a mébeszkoz befolyasolasaval vagy megkerilésévebtavttelez,
f) atavld dijat nem vagy nem a szédesben meghatarozotbigen fizeti meg,
g) a korlatozasi rendelkezéseknek nem tesz eleget.

20. 8(1) A kdzluizemi szetdlés megszegésének kdvetkezménye

a) %a dijvisszatérités, illéteg potdijfizetés,
b) a kotbér,
c) a kartérités,
d) atavi¥szolgéltatas felfliggesztése,
e) a kozuzemi szetirlés felmondasa.
(2) Az (1) bekezdésben emlitett kévetkezmeényekigggen is alkalmazhatok.

(3) A pétdij és a felemelt dij mértékét a tdsholgaltatasra vonatkozé dijrendelet tartalmazza.

(4) A kotbér a szetwlésszegeéssel érintett szolgaltatas dija utan jéanésk meértékét a
szerddesben kell meghatarozni.

(5) A dijvisszatérités, a potdij, és a kotbér megéiget nem mentesit az okozott Kar
megtéritése aldl.

(6) Ha a fogyasztd a tavbzolgaltatas felfliggesztése okanak megszintétésar
tavhoszolgaltatoét irasban értesitette, az eértesités ek@gtelét kovét munkanapon a
tavhiszolgaltatast meg kell kezdeni.

21. §(1) A tavibszolgaltato koteles a fogyaszto részére

a) a dij aranyos részét visszatériteni, ha a felrOhatdgatartdsa folytan a
tavhoszolgaltatds megszakad vagy azt a 12-13. §-okbagfalfakon tualmefien
szlinetelteti vagy korlatozza

b) kotbért fizetni, ha a tadszolgaltatast a kozizemi szédésben meghatarozott
idépontban nem kezdi meg, a tévmem a kdzizemi szdéidésben meghatarozott,
illetéleg nem adle elvarhaté mdédon szolgaltatja, a tdsholgaltatas ére tervezhet
munkak miatti szlineteltetégén fogyasztot a Kéziizemi Szabalyzatbasireimddon
és idbben nem értesiti, a tabbrolgaltatds felfliggesztése esetén a fogyasztdénak a
felfliggesztési ok megsziintetésére vonatkozo inastiekitése kézhezvételét kdvet
munkanapon a taélszolgéltatast nem kezdi meg.

12 A pontok jeldlését a 11/2001.(1V.27.) sz. rereddllapitotta meg. Hatalybalépés kihirdetéskor.
13 A pont szbvegét a 11/2001.(1V.27.) sz. renddlap&otta meg. Hatalybalépés kihirdetéskor.



(2) A fogyaszto koteles a tabsrolgaltatod réeszeére

a) potdijat fizetni, ha a szefdésben meghatarozotitkljesitményt tullépi,

b) felemelt dijat fizetni, ha a mé&eszkdzt szandékosan vagy vétkes gondatlansaggal
megrongalja, a méeszkdz seérllését a tadrolgaltatonak nem jelenti be, a
méeszkdz befolyasolasaval vagy megkerilésével dtawketelez, a korlatozasi
rendelkezéseknek nem tesz eleget.

(3) A taviszolgaltato

a) a tavlbszolgaltatast felfiggeszti, ha a fogyasztdé a 19(28 bekezdésének b)
pontjaban, felfiiggesztheti, ha a c)-d) pontjaibaaghatarozott szetdésszegést
koveti el, vagy a tawszolgaltatas dijat késedelmesen fizeti meg,

b) a kdzizemi szetiést felmondhatja, ha a t&srolgaltatas dijat a fogyaszté az
esedékességjtszamitott 30 napon belul nem fizeti meg.

(4) A tavivszolgaltatdo és a fogyasztd a kotbérrel nem fedddettkoteles a masik félnek
megtériteni.

(5) 14
A kdzlzemi szabalyzat és az Uzletszabalyzat

22. §(1) A tavibszolgaltatd és a fogyaszto kdzotti jogviszony ahiak szabalyait az 1/1999.
(I. 1.) Kormanyrendelettel kiadott taé$rolgaltatasi kozizemi szabalyzatban allapitja meg.

(2) A tavhiszolgaltatasi koziizemi szabdlyzatban foglalt 4&feda szabalyok
végrehajtasanak szabalyait az 1 . szamu mellékdaimazza.

23. 8 A fogyasztoi igénykielégités és a tésgholgaltatds 22. § szerinti rendeletekben foglalt
szabalyait tartalmazo Uzletszabdalyzatot a d&wblgaltatd koételes a fogyasztok részére
hozzaférhdive tenni.

A fogyasztdi berendezés létesitése ésikddtetése

24. 8(1 ) A fogyasztoi berendezés létesitése - mas llapgdas hianyaban - a fogyasztasi
hely tulajdonosanak kotelessége.

(2) A fogyasztéi Bkozpont kiviteli tervének elkészitéséhez a tédAvolgaltatd koteles
dijmentesen adatokat szolgaltatni.

(3) A lakoéplletek és a vegyes célra haszndlt &illogyasztoi bkdzpontjainak kiviteli
tervét a tavBiszolgaltatd koteles dijmentesen feltlvizsgalni.

(4) A (3) bekezdés szerintichozpontok Uzembe helyezési eljarasahoz adsmdigaltatot
meg kell hivni, abban a tagbzolgéltatd kozredkoddni koteles. A kdzrettkodésért dij nem
szamithato fel.

14 A bekezdés szévegét a 11/2001.(1V.27.) sz. rend@iolte. Hatalybalépés kihirdetéskor.
15 A bekezdés szovegét a 11/2001.(1V.27.) sz. renddlapitotta meg. Hatalybalépés kihirdetéskor.



(5) Az elkészilt fogyasztdi berendezést a szoltfaltherendezéssel - a sz&lgsben
meghatarozott feltételek mellett csak a t&sdvlgaltatd kapcsolhatja 6ssze, a tdohyasztas
elszamolasara alkalmas réészkoz egyiddjfelszerelésével.

(6) A tavhbszolgéaltatasba mar bekapcsolt atalanydijas fogyasgbk a tavbszolgaltatd
elézetes hozzajarulasaval

a) létesithet Uj fogyasztdi berendezést,

b) helyezhet at, alakithat at, és - a s#@€s felmondasanak esetét kiveve - szintethet
meg megley fogyasztdi berendezést.

25. 8 (1 ) A fogyasztéi berendezés Ulzemeltetése és faassa a fogyasztasi hely
tulajdonosanak kotelessége.

(2) Az Uzemeltdt a fogyasztok folyamatos és biztonsagos ellatédekében koteles az altala
Uzemeltetett berendezés izemképes allapotardl ghodoi.

Egyéb jogviszony
26. 8 (1 ) A tavioszolgaltat6 a nem a tulajdonat képerszkdzok tulajdonosaval
(tulajdonosaival, a tulajdonosok megbizottjaval)tokb szerddés alapjan ellathatja a

tulajdonos helyett ezen eszk6zok Uzemeltetésdtaktartasat, feldjitasat.

(2) A fogyasztoi Bkozpontot és adiogadd allomést magaban foglalé helyiség haszrétata
a tulajdonos a tawszolgaltatotol téritésre nem tarthat igényt.

(3) A fogyasztéi bkdzpont Uzemeltetése magaban foglalhatj@lk@ipont ntikddtetésén tul
az épuletben lévlakasok, k6zds hasznalatra szolgald helyisége&raketek, valamint a nem
lakds céljara szolgalé egyeb helyiségélesét (tavités) és hasznalati meleg vizzel valo
ellatasat,

27. 8 A Képviseb-testllet e rendelet végrehajtas érdekében az bélypaas érdekében
éevente armegallapité rendeletet alkot.

V. Fejezet
HATALYBA LEPTET O RENDELKEZESEK
28. §(1) Ez a rendelet a kihirdetését kdvBt napon |ép hatalyba.

Siklés, 2000. november ho 23. nap.

Dr.Maté Janos Dr.Priol Janos
polgarmester jegyz

Kihirdetve: 2000. november 24.



Dr.Priol Janos
jegyz

1.sz.melléklet

ALTALANOS KOZUZEMI SZERZ ODES

Amely a szam alatti
lakééplilet, illebleg vegyes célra hasznalt épillet (a tovabbiakbanitegépilet), mint
fogyasztasi hely 6kdzponti mérés szerinti tagbllatasara jott 1étre a Sikldsi TavHKHT
(7800 Siklos, Hajdu Imre u. 15., tovabbiakban: T#sz#wvlgaltatd) és az épulet tulajdonosi
k6zdssége (a tovabbiakban: Fogyasztd), egylttk keéleott.

I. fejezet

1. A Fogyasztd

neve (cégneve)

cime (székhelye)
cégjegyzékszama
adoszama

statisztikai azonositoja

2. A Fogyaszt6 képviséje:

neve (cégneve)

cime (székhelye)
cégjegyzékszama
adoszama

statisztikai azonositdja

Il. fejezet
3. Az épulet tavBellatdsat a Tawuwszolgaltatdo az épulletben [gv szolgaltatoi
hékozponttal, az éplletfiogadoé allomasan keresztil biztositja.

4. A szolgéltatott tavéh mennyiségének mérése ékbizpontban 1é¢, a Tavleszolgéaltato
tulajdonat képez hémennyiségméivel torténik.



5. A Tavhészolgaltatd a &kozpontban az épllet ellatasakentitési celu
tavhiszolgaltatast teljesit.

6. E koziuzemi szerdéssel a Tawszolgaltatdo arra vallal kbtelezettséget, hogy annyi
hémennyiséget szolgaltat, amennyi a fenti szolgdtatdljesitésével az éplilet
ellatasahoz szikséges.

7. A Fogyaszté tudomasul veszi, hogy a Tésdvolgaltato €lbbi kotelezettségének csak
megfeleb allapotban |é§ fogyasztdi berendezéseken tud eleget tenni.

8. A Tavhészolgaltatd a Fogyasztdé megbizottja irasbeli kéeisémegfeldlen, a
miiszaki leheiségek hatarainak figyelembevételével, a éavbnnyiséget a szdidés
1. szami mellékletét képeAJzemviteli Megallapodasban meghatarozottak szerint
bedllitja, valtoztatja. A szolgaltatas mértéketiesi idiszak kezdési és befejezési
idépontjat, a Wszolgaltatasi megbizott személyét a Felek az Uzelivi
Megallapodasban rogzitik.

9. A vételezésre kerdll 6sszes tauh mennyiségére, a szolgaltatds megkezdésére és
befejezésére, aitési bedllitdsi értékekre vonatkozo igények telssl — niszaki
okok miatt — csak adkdzpontban lehetséges. AKbdzpontbol ellatott éplletrészek
tulajdonosai az ébbiekre csak megegyé&ztartalommal és csak egyittesen, a
Fogyasztd megbizottja atjan rendelkezhetnek. Ezéaerddés 1. szamua mellékletét
képed Uzemviteli Megallapodast askdzpontbdl ellatott Fogyasztok egyiittesen
kotik meg a Tavbszolgaltatoval.

10. A Tavhoszolgaltato kotelezettségének teljesitési helyémiet tbfogadd allomasan
lévé csatlakozasi pont, amely a szolgaltatéi és foggaskerendezések hataran
beépitett elzard szerelvények Fogyaszto fedéokdala.

11.E kozuzemi szefméssel a Fogyaszto arra vallal kotelezettségety taag épulet
légtérfogata utan naptari évre fizetéréles alapdijat, tovabba &fbgadd allomasan
mért, elfogyasztott & mennyisége utanddijat fizet az aralkalmazasi feltételeket
tartalmazé jogszabaly szerint a Tésholgaltato részére.

12. Az épllet alapdijszamitas alapjat képemterfogata légkdbméter.

13.A tavhészolgaltatas dijat a tulajdonosok a 2. szamu nleliéén leirtaknak
megfeleben fizetik.

14.Dijfizetok az egyes épuletrészeknek (lakasok, nem lak&radyolgalo helyiségek) a
fogyaszto altal a szekdés 2. sz. mellékletének Il. részében megjeloljdoinosai
akkor, ha a szdmlazas az éplletrész tulajdonostittkinegosztva torténik.

. fejezet

15. A Felek egybehangzdan kijelentik, hogy:



- az epuletben I&vszolgaltatdi berendezések, a Téstolgaltatd tulajdonaban
lévé szolgaltatéi Bkdzpont, a Bfogadd allomas, tovabba azékebiekhez
kozvetlendl tartozd technoldgiai berendezések (&sjutartaly és azt a
hoékdzponttal Osszekét jelzo-ellensrzé-, biztonségi-, tagulédsi vezetékek,
valamint a tdlfolyd vezeték dis megszakitasaig, a kozponti légtelénit
berendezés, és a kapcsolt éplletek ellatdsat inztaezetékhaldézat) a
Tavhiszolgaltatd vagyonanak részei, amelyek Uzemeltedéstenntartasa a
Tavhiszolgaltato feladata.

- A Tavhdszolgaltatd tulajdonat képé&zhokozpontot és #fogadd allomast
magaban foglald helyiség a Fogyaszté tulajdona)yarak rendeltetés szerinti
hasznalatara a Ta$bzolgaltatd térités nélkil jogosult azzal, hogyadtala
kizar6lag hasznalt, zart, kilon helység belskarbantartasarol a
Tavhsszolgaltatd sajat koltségén gondoskodik.

- A Fogyaszto a ékdzpont fenntartasat és lizemeltetését az Altal§bagzemi
Szerddés megdmese esetén is mindaddig koteles léhettenni, amig a
Tavhsszolgaltatd a skdzpontbdl més épililet tabigényét kielégiti.

16.A Fogyaszto lehéwvé teszi, hogy a diogadd allomast magaba foglalé helyiségbe
(épuletrészbe) a Tabhzolgaltatd ~munkavallal6i mindenkor zavartalanul
bejuthassanak.

17.A Fogyaszt6 tudomasul veszi, hogy:

- az Uzemviteli Megéllapodasban meghatarozémérsékleti értékek atlagosan,
az épllet egészére vonatkoznak, az egyes éplktrasanos missedi fitése
a fogyasztoi berendezések megiel@lapotban tartasaval és lizemeltetésével a
Fogyaszto feladata.

- a Felek a tulajdonukban l&évberendezéseket ditési idényen Kkivil terv
szerinti karbantartasnak, iligeég feltjitdsnak vethetik al4, amelynek kezdetét
legalabb 8 nappal korabban egymassal irasban épidetben kifliggesztett
tajekoztatdo utjan kozlik. A munkalatok dthrtama — eltér megegyezeés
hianyaban — 14 napnal hosszabb nem lehet.

- terv szerinti karbantartasnak, iégg feltjitAsnak nem tekinthetizemzavar
elharitasat, illetve az annak meimisét célzd6 munkat a Felek a lghet
legrévidebb idn belll — egymas egyidegrtesitése mellett — elvégzik.

- a Tavlészolgaltatd jogosult orszadgos titishyag  hiany, vagy
kornyezetvédelmi okbdl elrendelt energiakorlatozsetén a szolgaltatast
korlatozni. A korlatozas altalanos feltételeit £9&.évi XVIII térvény 18. §-a
hatarozza meg.

- a fenti okokbol és a fentiek betartasa mellett tkeleett szolgaltatasi, ill.
vételezési szinetb ereds karokért a Felek egymastol Kkartéritést nem
kovetelhetnek.



- amennyiben a Fogyasztd a tulajdonat képeberendezéseken a
Tavhiszolgaltatdo eértesitésének niektsével a halézat megbontasaval jaro
munkalatokat végeztet, az €bbszarmazd karokért a Tabsrolgaltatot
felelésség nem terheli.

IV. fejezet

18. A tavhoszolgaltatas dija hatosagilag megallapitott dijlysteSiklos Varos kdzgiese
rendeletben hataroz meg. E rendelet szabdlyozzdjatkatinazas feltételeit, az
elszamolas és a szamlazaspiontjat.

19.Az elfogyasztott Bmennyiség elszamolasanak alapjaul csak a jeleredsides I1.
fejezetében megjeldltdfiogaddé allomason léy a Tavibszolgaltatd altal felszerelt,
hitelesitett Bmennyiségmér szolgalhat.

20.A Tavhészolgaltatd lehéwvé teszi, hogy a Fogyasztd, illetve megbizottia az
elszamolas alapjaul szolgal6 6rhennyiségméit ellervrizhesse, a méallast
leolvashassa.

21.A hokozoponti fBmennyisegmér azonosito adatait, valamint a sZefes hatalyba
|épésével egyidéj méallasokat a szebrés 1. sz. mellékletét kéger)zemuviteli
megallapodas fliggeléke, a Mérési Jégynyv tartalmazza.

22.Az elszamolas alapjaul szolgalé téwennyiség mér szilkséges (indokolt) cseréjét
és ebirt idészakonkénti hitelesittetését a Taésholgéltatd végzi és viseli annak
koltségét. A Fogyaszto irasbeli kérésére a daxblgaltatd koteles a kifogasolt
mémmiszert arra jogosult szervvel megvizsgaltatni. Anydlen a vizsgalat
megallapitasa szerint a ndéa megengedett hibahataron belll valé mérésrenadisl
a vizsgalat koltségeét a Tadrolgaltatd jogosult a Fogyasztora atharitani.

A mérécsere tényét és a cserélt thé@datait a felek mécserejegyékdnyvben
rogzitik.

A hibas mét a Tavibszolgaltatd a meghibadsodas észlel##setzamitott 5.
munkanapon belll cseréli ki.

A tAvhdmennyiség mér meghibasodasanakaszakara (méretlen égzak) a vételezett
hémennyiség - a targyltdzakot megéké év azonos honapjanak fogyasztasét
figyelembe véve - az alabbi korrekciés képlet a@agfertl meghatarozasra.

Qror=(Q1*(20-tk2)/(n1*(20-tx))*n2  [GJ], ahol

Quorr = @ Méretlen idszak lsfogyasztasa (GJ)

Q:1= az ebzs év azonos hdnapjanak fogyasztasa. (GJ)

n; = az ebzé év azonos honap mért napjainak szama

n, = a méretlen idszak napjainak szama

ty = az ebzs év azonos honap atlagos kiillwimérséklete ( C)



tvo= a méretlen idszak atlagos kidshomérséklete ( C).

23. A fogyaszto jelen szebeés Il. fejezetében rogzitett igénye alapjan adsxblgaltatd
a tavibszolgéltatas alapdijat az épiletrészek légtérfogedayaban, az elszamolas
alapjat képei hodijat a szer&dés 2. sz. mellékletében rdgzitett mdédon szamlakza.
fizetési kotelezettség teljesitesének modjat, eésgl szabalyait és kulon toréen
dijffizetés esetén a dijfizadatait ugyancsak a szédés 2. sz. melléklete tartalmazza.

24. Amennyiben a Tauwbszolgaltato a dijakat a képviédiltal kozolteknek megfeléén, a
megjeldlt dijfizebk kozott osztotta szét, az ezzel kapcsolatos vitdkdezése
kizarolag a kozosség tagjai és a képvisgymas kozotti feladata.

25.A Fogyasztd szemelyében bekovetkezett valtozastUjpz-ogyasztdé adatainak
kozlésével, a régi és az Uj Fogyaszto alairas&agly a Fogyaszto jelen szédgs I.
fejezetében rogzitett adatainak megvaltozasat 8omapelil irasban kell a
Tavhsszolgaltato részére bejelenteni.

A Tavhészolgaltatd a szamlazast csak a bejelentés megirt&oved idéponttol

modositja.

26.A dijfizeté jelen szerédés 2. sz. mellékletének Il. részében rogzitetttadmak
valtozasarol szold bejelentést a régi és az Ujzdif alairasaval is ellatva, az
diffizeté azonositd adatainak kozlésével, irasban kell magteA bejelentési
kotelezettseg a dijfizét terheli.

A Tavhoszolgaltato a dijfizét részére tortéh szamlazast csak a bejelentés
megtorténtét kovétidéponttol modositja.

V. fejezet

27.Amennyiben a Fogyaszt6 az épuleten olyan épitesagjy eplletgépeszeti atalakitast
végez, amely a jelen szédes Il. fejezetében rogzitett 1égtérfogatot me@zditja,
azt koteles a Tawszolgaltatbnak éketesen irasban bejelenteni. Ebben az esetben a
Fogyasztd sajat koltségén, arra jogosult tefvelzaz atalakitasrél — az épuletrészben
a tavidellatas kialakitasardl, ill. annak megsziintet@sértervet koteles készittetni és
azt a Tavhiszolgaltatbnak benyujtani. Figyelembe kell vennebaté tavidrendszerre
ervényes csatlakozasi 6@lasokat €s az épiletet kiszolgalékbzpont niiszaki
adottsagait.

A légtérfogat novekedésénél a novekményre vonatkozé& Tavhiszolgaltatd
Uzletszabalyzata szerint kell eljarni.

Az atalakitas befejezését be kell jelenteni a baxblgaltatonak, aki azt a helyszinen
koteles ellefirizni és szilkség szerint az Uj légtérfogatot fermsel megallapitani. Az
0j légtérfogatnak megfel@n a Felek a jelen szédest modositjak.

28.A Fogyaszté tudomasul veszi, hogy valamely épisettavibellatdsanak az &osek
szerinti megsziuntetéséhez valamennyi tulajdonostézzajarulasa szikséges. A
megszintetéssel egyidlgg az éplletrészben a téetlatassal azonos
komfortfokozati mas dellatast kell megvalGsitani és az éplletrészen rdtme



vezetékeket teljes kioen le kell szigetelni. Amennyiben ezen feltételekesitése
alapjan a jelen szefdés moédositasara kelll sor, a Tésdolgaltaté a tawdrsl levalt
épulletrész légtere utan az alapdij szamlazast etz

A Tavhiszolgaltatd az elszamolas alapjat képehémennyiség H&dijat a
tavhoellatasban maradt épiletréeszek (helyiségek) mirmtenkjfizetéi k6zott osztja
Szét.

Az éplleten bellli valamely éplletrésizéisének megszintetését csaktadi idényen
kivali idészakban lehet végrehajtani.

29.A Fogyaszté tudomasul veszi, hogy az épuletréskohatasnak megsziintetésével
kapcsolatban a Tagébzolgaltatbval szemben igény semmilyen jogcimeifiléndsen,
de nem kizardlag, a korny@ézhelyiségek megnovekedetitési Ffelhnasznalasa, a
hédij szétosztasa, az esetleg hidnyzé tulajdonosizédjamilasok miatt — nem
tamaszthato.

30.E szerddés megszegésere és a smesszeges kdvetkezmenyeire az 1998. évi XVIII.
torvény 44-46 §-ait és az ezek végrehajtasarobsp@szabalyok rendelkezéseit kell
alkalmazni.

A Tavhsszolgaltatd kotbért tartozik fizetni a torvény $4.(1) bekezdésének a-
c. és e.) pontjaiban meghatarozott sGéésszeges esetén, nevezetesen, ha a
Tavhsszolgaltato
- atavl¥szolgaltatast a szemdés szerinti ilpontban nem kezdi meg,

- atavlbt nem a szetidésben meghatarozott médon szolgaltatja,

- a szolgaltatasnak az et tervezhdt munkak miatti szlnetelteté$ér
Fogyasztot nem azdtt hataridbben és modon értesiti.

- a szolgdltatas felfliggesztése esetén a Fogyasztandélfliggesztési ok
megsziintetésére vonatkozo irasbeli kozlése kéztebet/koved munkanapon
a tavlbszolgaltatast nem kezdi meg.

A Tavhoszolgaltato altal fizeterddkdtbér mértéke a széidesszegéssel érintett
szolgéltatas alapdijanak 10 %-a.
VI. fejezet
31.Ez a kb6zlizemi szetdés 2004 év ho napjan Iép hatalybatésohatlan

ideig érvényesE szerdidés hatalybalépésével egyidiéleg a fogyasztasi helyre
vagy az épuletrészekre fennallo tawdszolgaltatasi szerédések megsinnek.

Ezt a kdzlizemi szebdést a fogyasztdo 30 napos felmondasi bhetartasaval, a
torvény 35. 8.-aban irtak szerint @ési idény végére, az épllet egészére
vonatkozéan mondhatja fel a tédzolgaltatbhoz intézett irasbeli
nyilatkozattal.



A Tavhiszolgaltaté e szefdést az 1998. évi XVIII. térvény 35. § (4) bekezlé$4.

8. (2) bekezdés e) pontja, valamint a 46. 8 (3ebd&s b.) pontja alapjan, 30 napot
meghaladd dijfizetési késedelem, vagy a davBtelezésének a Fogyaszto resizér
valé megsziintetése esetén mondhatja fel.

32.E kozUzemi szetidésben hasznalt fogalmi meghatarozasokra és a beeame
szabalyozott kérdésekben

a) a tavil¥szolgaltatasrol szolé 1998. évi XVIII. Torvény,

b) az a) pontban megnevezett toérvény egyes rendekliergsvégrehajtasarol
sz0l6 1/1999 (I.1) Korm. rendelet és annak 2. s=zllékletét képex
Tavhiszolgaltatasi Kézizemi Szabalyzat

c) a Siklés Véros terilletén a hatalyos dnkorméanyeaitileletek

d) atarsashazrol sz6l6 2003. évi CXXXIIl. Torveny

e) alakésfenntartd szovetkezet@kszol6 1992. évi I. Torvény, valamint

f) a Polgari Térvénykdnyv,

g) a Tavibszolgaltaté Uzletszabalyzata,

eléirdsai az iranyadok.

Amennyiben a szeérés érvényességének ideje alatt a jogszabalyok snbdik, a
Tavhsszolgaltatd jogosult a szédesben foglaltak helyett az U] jogszabalyi
rendelkezéseket alkalmazni: azéész0l6 a Fogyasztdnak cimzett értesitéssel a jelen
szerddeés az Uj jogszabalyi rendelkezés tartalmanak red¢dm modosul.

33.A Fogyasztd képviséje a jelen kdzluzemi szdidést az egyes pontok tartalmara
vonatkoz6 részletes felvildgositas utdn a tulajdonkdzosség tagjainak
felhatalmazasa, valamint a k6zdssegre vonatkozézggalyok és belsszabalyok
betartasaval meghozott dontés alapjan koti megatala.

34.A szerddés tartalmarol, kulonos tekintettel a dijak szAtmsara és a dij nem
fizetésének jogktvetkezményeire, a Fogyaszto kéfdyesa dijfizetket részletesen
tajékoztatja.

35.E szerddés a csatolt 1. sz. 2. sz. és 3. sz. alairt ntetekel egyltt érvényes.

Siklés, 2005 év ho nap

Fogyaszto Tawszolgaltato



Altalanos Koziizemi szer#dés
1. sz. melléklet

UZEMVITELI MEGALLAPODAS

amely létrejott egyfél a Siklési Tavhé Kht Siklés, Hajdu 1. u. 15.- tovabbiakban

Tavhészolgaltato - masfebl a Siklds, (tarsashaz,
lakasszovetkezet neve, cime) képviseli: (a képvisel
neve, lakcime) — tovabbiakbaRogyasztdo —kozott a

cimen |év épllet Bfogaddi mérés szerinti tadbllatasra kotott, szamu éltalanos

kozizemi szewés 1. szamu mellékleteként, az épuléellatasat biztositdo diogado
allomésanak Uzemvitelével és a Fogyasztok igényénegzerédés Il. fejezete szerinti
kielegitésével kapcsolatos egyiikidés szabalyozasara.

A szerddés lll. fejezetében rogzitettek alapjan

A Tavhészolgéltaté feladata, hogy a tulajdonabart |&erendezések lizemképes allapotban
tartasarol (felgjitasardl, karbantartasarol) éskawésésl folyamatosan gondoskodjék, a
szolgaltatas teljesitését akadalyoz6 és tudomgstot hiba elhdritasat, vagyont és életet
veszélyeztéi esetben azonnal, egyéb esetekben 4 éran belllendigk

A Fogyasztok feladata, hogy a tulajdonukban 6léfogyasztéi berendezeések itgsi
alapvezetékek, felszallok, légtelénivezetékek, egyedi légteledit elzarok, szabalyozok,
radiatorok, stb.) Uzemképes allapotban tartasatt@|ijitasarol, karbantartasarol) eés
mukddésédl folyamatosan gondoskodjék.

A Fogyasztd kotelezettsége tovabba a szolgaltetfesitését az épuleten belll akadalyozé
hibak kijavitasa, meghibasodott, ill. eredetitikiidési funkcidjara alkalmatlanna valt
berendezések sziikség szerinti cseréje, a fogydsHtizat beszabalyozasa, lizemeltetése.

Az épllet (éepuletrészek)itesi haldzatanak Uritése a Tésholgaltatd kizardlagos joga,
amelyet:

1) szeptember 15. és majus 15. kdzott:

a) a fogyasztéi berendezések meghibasodasa eset@iilaprész tulajdonosa (dijfizt
vagy a Fogyaszto,
b) egyéb esetekben a fent nevezettek egyittesen

2) majus 16. és szeptember 14. kdz6tt a fent nevézedtenelyike irdsban rendelhet meg a
Tavhiszolgaltatotol.

Meghibasodas esetén az Urités, illetve a toltésfethasznalt lagyitott tapviz kivételével —
téritesmentes, ha a hibaelharitast is a dsxtigaltatotol rendelik meg. Egyeb esetekben a
tevékenység koltségét a megrewdel a Tavibszolgéltatd részére — helyszini készpénzes
szamlan koteles kiegyenliteni.



A szolgaltatas teljesitése soran a Tiszwvlgaltatd feladata a megfdleltomorsed
szivargasmentes épuletési haldzat Uzemeltetéséhez szikséges feltolyokizéositasa és a
kozponti légtelenités elvégzése.

(Kozponti légtelentt az a berendezés, mely legaldbb egy felszall6 ékzégtelenitését
szolgélja, az épulet k6zos tertletén van, és kievéizzaféerhésége mindenkor biztositott.)

Fogyasztd tulajdonaban és kezelésébers léagyasztoi berendezések nem megtelel
allapotabdl, beszabalyozatlansagabdl, hibaibol adétatasi panaszok medsuetésére,
illetéleg az indokolatlanul nagysfelhasznalas cstkkentésére a Tisdvlgaltatdo a Fogyaszto
kérésére — a megoldast is megjélélszakmai segitséget ad.

A fogyaszto altal vételezni kivant tavkeljesitménye MW és mennyisége GJ.

A Fogyaszto altal kozolt igénynek a Téelolgaltatd csak a dfobgadoi berendezések
szabalyozéinak beallitasaval tud eleget tenni. BK&kbémérséklet altal vezérelt, szabalyozott
Uzemmaodua, automatikus ikodéd fiitési szabalyozo alapértékét a Tasiolgaltatd agy
allitja be, hogy a rendelkezésre allinennyiség az alabbbmérsékleti értékek biztositasara
legyen elegentl

- lakdszobak bmeérseéklete ora kozott atlagosan _°C legyen.
- lakészobak Bmérséklete ora kozott atlagosan _°C legyen.
- lakészobak Bmérséklete ora kozott atlagosan _°C legyen.
- Az eléz6 idészakon Kiviul a lakoszobakimérséklete °C

A fogyasztok tudomasul veszik, hogy a jelen megéktisban rogzitetimérsékleti értékek
a szabdlyozas tiszaki lehaiségeit figyelembe véve iranyértékek. Az épllet, eapes
éplletrészek ténylegesémérsékletét az épuletétehetetlensége, valamint a fogyasztoi
berendezések allapota, Gzemeltetése is befolyagaljalbzéek miatt a Tavhiszolgaltatd nem
felelés a fhmérsékleti értékeknek az éplleten, éplletrészedki bltéréseiért.

Az épuletben kialakultémérsékleti értékek figyelemmel kisérése a Fogyafstadlata.

A Megallapodas szerintidmeérsekleti értékek maodositdsa irdnti igényt, vatdraz igényelt
€s a tényleges atlagosifok eltérése miatt a szabalyozo alapérték modosigényét, a
Fogyasztd irdsban kozdlheti a Tésholgaltatoval. A Taubszolgaltatd a maodositast
legké®bb két munkanapon belll elvégzi, és a valtoztadsikozpontban — kazanhazban -
lévé Uzemi Naploban rogziti. Ezt kovien, tovabbi észrevétel hianyaban, a modositasyigén
teljesitettnek kell tekinteni.

Amennyiben a Fogyasztdé a&mérsékleti értékek bedllitasdanak modositasat ézetnek

megfeleb modon nem kezdeményezte, a fogyasztasi higtyénsékletével, adfogyasztassal
kapcsolatos kifogasbodl erédgény a Tavhszolgaltatbval szemben nem érvényeséihét

bejelentés megtétele esetén visszaitegnnem lehet kdveteléssel élni, a bejelentést Mege
id6szakra vonatkozoan.



A futési célu lbszolgaltatds megkezdése és befejezése tekintedébegyasztd a kdvetkéz
lehetséget valasztja:

A Tavhiészolgaltatd oktOber 15-én a szabalyozott Uzemmoisifszolgaltatast megkezdi, és
aprilis 15-én befejezi. Ezen ddzakban aiiftés szolgéltatads kikapcsoldsa iranti igényt a
Fogyaszto irasbeli nyilatkozattal jelentheti be a/fbszolgaltatonak. A iites leallitasabol
szarmaz6, a fogyasztéi halézatban keletkezett Kdérok Tavkszolgaltatd nem tehit
felelossé.

A fogyasztok a szeptember 15. és oktober 14-&plilis 16. és majus 15-e kozottbakakra
a szabdlyozott Uzemmoduités megkezdés@lr és leallitasarél az aldbbiak szerint
rendelkeznek:
LEHETSEGES VALTOZATOK: (A MEGFELEID RESZ KIVALASZTANDO! )
a) A Tavhsszolgéltatd az Orszagos Meteorologiai Szolgalatl &trészére a targynap
reggelén adotgldre jelzett, napi sulyozott atlagimerséklethez kétottea fitést
°C, vagy alatti kmérséklet esetén megkezdi,

°C, vagy feletti bmérséklet esetén befejezi.

A fiités megkezdése és befejezése kozdatnérséklet kulonbség, min. 3C. A
Tavhsszolgaltaté aprilis 16-at6l mindaddig folyamatogalytatja a fitést, ameddig a
hofok elére jelzés, a fenti fetsérteket eléri ill. meghaladja.

b) A Tavhészolgaltaté a iftést a Fogyasztd irasban kozdaseti megrendelésére

megkezdi, ill. ledllita. A megrendelés a kozlépjatis beszamitva 3 naptéri napnal
rovidebb idre nem szolhat.

A Tavhiszolgaltatd jogosult orszagos titmshyag hiany miatt, vagy a vele sz@téses
jogviszonyban all6 gazszolgaltatonal febiéermelés kiesés esetén tovabba kdrnyezetvedelmi
érdekldl a szolgaltatast korlatozni.

A korlatozas bevezetégérés annak okair6l a taghzolgaltatd koteles Siklos Varos
Onkormanyzatat éfe tajékoztatni.

Lakossagi fogyasztd korlatozaséara csak ¢égsetben keriilhet sor, ha az egyéb fogyasztok
korlatozaséan tul arra még szukség van.

A korlatozas elrendelésekor a tésholgaltat6 a korlatozas kezddépontjardl, varhato
idétartamardl és mértek@rkoteles a fogyasztokatdk tajekoztatni.

A korlatozast a tawszolgaltaté hajtja végre.

A korlatozasi kategoriak a kovetkiz



l. kategoria: egyéb fogyasztdk
Il. kategoria: 0Osszes fogyasztd

A Kkorlatozasbadl, illetve a tddszolgaltatotdl elvarhatd magatartas esetén, illetvientiek

szerinti szabalyozott szlneteltetéisbszarmazo esetleges karokért a téddolgaltatot
kartalanitasi kotelezettség nem terheli.

Siklés, 200

Fogyaszto Tadszolgaltatd



Az Altalanos Koziizemi Szerédés
2. sz. melléklet
A tavhészolgaltatési dij szamlazasanak feltételei
l. rész

A tavhészolgaltatasi dij alkalmazasanak és szamlazasdteéinds feltételeit, szabalyait az
altalanos kozuzemi szdéidés (tovabbiakban: a Szédgs) VI. fejezetében megjeldlt, a
,Siklés Varos Onkormanyzatanak 26/2000. (X1.24)rsaarendelete a tavlszolgaltatasrdl,
valamint 29/2000. (XII.15.) rendelete a tésholgéltatas hatésagi maximalt dijairdl” szolo,
hatalyos rendelet allapitja meg.

A tavhészolgéltatas dijat a tulajdonosok egymassal térténegallapodasuk alapjan
egyuttesen, vagy az épuletrészek kozotti szétoaft@s jelen melléklet Il. részében felsorolt
épulletrészenként az épliletrész tulajdonosok kiliddrkfizetik (a kivant rész alahtuzando).

Szolgaltatd a émennyiségméit a fitési idény hdénapjaiban minden ho utols6 hetében
leolvassa, €s a leolvasott adatokat regisztralja.

Szolgéltatd — az év minden hdénapjdban — a targyhdoll atalanydij jelleg elslegszamlat
allit ki, és juttat el a Dijfizétknek/Fogyasztonak (az éves alapdij 1/12-ed résihj becsuilt
értékének 1/12-ed része).

A Dijfizet6/Fogyaszté a szamla végodsszegét a benyujtas hamastpjdolsd napjaig koteles
kiegyenliteni.

A mérés szerinti elszamolasnal idaéki szezont kdvéen augusztus-szeptember honapban a
Szolgaltato végszamlat készit a DijfiddFogyaszto részére.

A végszamla alapjat:

- koltségosztdval felszerelt lak6éplletekben az Elsmdlasi Szerddés (az altalanos
ko6zlzemi szerBdés kiegészitése) szerinti felosztas képezi.

- koltségosztoval fel nem szerelt lakdépilletekben, g Elszadmolasi Szerédés
hianyaban a szamlazas alapjat a Iégkdbméter aranydslosztas képezi.

Kalon-kulon torten dijfizetés esetén a Fogyaszto képwigekijelenti, hogy:

- a jelen melléklet Il. részében az egyes épiletkesze a Dijfizebk felsorolasa
hianytalan és a tulajdoni viszonyoknak megtelel

- a Fogyaszté képvisgie a Dijfizetbket a fizetési feltételekt és a Dijfizetk
személyében, adataiban bekdvetkezett valtozasokkapcsolatos bejelentési
kotelezettsédi tajekoztatta.

YFizetési késedelem esetén a Tgsavlgaltatdé a Ptk. szerint mindenkor hatélyos, de
minimum 11 %-o0s késedelmi kamatot kilon értesiédkin is felszamitja.

16 A bekezdés szovegét a 11/2005. (lll. 25.) sz&ndelet modositotta. Hatalybalépés 2005. aprilis 1.



Il. rész
Az egyes épliletrészek felsorolasa, tulajdonosok igtkozata:
Az altalanos kozlizemi szédest, az Uzemviteli megallapodast (1. sz. mellgkket
tavhoszolgaltatasi dij szamlazasanak feltételeit (2.nselléklet) megismertem, elfogadom,
tudomasul veszem, hogy jelen megéllapodassal azsefpylletrészekre korabban megkotott
kozluzemi szekdések k6z0s megegyezés alapjan magszk.

Név lakasszam Alairas

Siklés, 200

Fogyaszto Tadszolgaltato



Altalanos Kozlizemi Szer#dés
3. sz. melléklet
ELSZAMOLASI SZERZ ODES

amely létrejott egyfél a Siklosi Tavhé Kht Siklés, Hajda I. u. 15.- tovabbiakban

Tavhészolgaltatd - mésfebl a Siklos, (tarsashaz,
lakdsszOvetkezet neve, cime) képviseli: (a képvisel
neve, lakcime) — tovabbiakbaRogyaszté —kozott a

cimen lév épulet lbfogaddi mérés szerinti tagbllatasra kotott, szamu altalanos

kozuzemi szekmés kiegészitése targyaban az aldbbi feltételekkel.

1) Szerdds felek megallapitjak, hogy a Taébrolgaltatd a bevezidien megjeldlt
szerddésben foglaltak szerint az épllet téfdgyasztasat az egyes diffigket kozott
evente teljes kdien elszamolja. A jelen megallapodas a tulajdondsadssege altal
hozott dontés alapjan, a Fogyasztd6 kezdemeényezésérelétre. Célja az éves
héfogyasztas és annalkidija szétosztasa a dijfidét kozott, meghatarozott ddzakra
vonatkozolan, visszaméleg a tulajdonosok altal meghatarozott megosztésl, maltozé
aranyok alapjan.

2) A Fogyaszto kijelenti — ha koltségosztd hasznakdt&észil a felosztds —, hogy az
épulletben az éplletrészek legalabb 4/5-ében valambbéleadd berendezésre disaaki
eléirasoknak megfelél koltségmegosztokat szereltek fel, amelyekikéuoképes
allapotban vannak. A koltségosztok meglétével dkdauésével kapcsolatos minden
felelésség a kulon tulajdonos dijfizgterheli.

3) A visszamefileges elszamolast a Fogyaszto 2004léwzdsdéen, a naptari évenként egy
alkalommal a targyév augusztus hoénapjatdl a kowétkey julius hénapjaig terjéd
idészakra igényli. A visszaméleges elszamolas targya a Téasholgaltatd altal az
elszamolasi iflszak kezd és befejed napja kozétt a Fogyaszté altal felhasznalt
hémennyiség kilénbozete.

4) A Fogyasztdé megbizza a Tddzolgaltatot, hogy addlij visszamedleges elszamolasat a
3. pontban meghatarozottégkakra végezze el. A T&rolgaltatd a visszaméleges
elszamolast az alabb felsorolt feltételekkel téljes
a) A fogyasztasi aranyok megallapitasat a Fogyasztalalabi pontokban felsoroltak

kozil (csak egy modszer valaszthato) kérheti.

1. Minden koltséq légkbbméter aranyosan keriiljon felagtasra.

2. Minden koltség fogyasztasaranyosan keriiljion felosdsra, a szolgaltaté a
koltségosztokat a éitési idészak végén - majus elején — leolvastatja, a
leolvasott adatok alapjan az egyes épiletrészekresie fogyasztasi
aranyokat a koltségosztok felhasznalasaval, az égil eredeti fitési




terveinek figyelembevételével,_a leolvasott mm és aadott helyiség m2
szorzatabdl allapitja meg (Felhivjuk a tarsashazi tulajdonosok figyelmét,

a 2003. évi CXXX Il sz. tarsashazi torvény 3. 8§ (lés 42. § (1)
bekezdésben foglaltakra)

A modszer lényege, hogy nem veszi figyelembe atoadieljesitmény
tényedit, mint a koltségosztd cég moddszere. De nem ikadekciot a
leolvasott értékekre, mivel az épuléietének tervezésenél ugy szamoltak ki a
szilkséges radiatorméreteket, hogy a helyiségek ténérea helyiséghez
tervezett hfokon (pl. a furd 24 °C, szoba 20°C) felul figyelembe vették a
hatérold szerkezetek, nyilaszarok miattivészteségeket valamint az égtaj
szerinti elhelyezkedést is. Tehat a nagyobb tettvezaliator maga a
korrekci6. Az elszamolasnal csak a leolvasott mra &slyiség rmadatokat
kell figyelembe venni, a radiator teljesitményea—alz megegyezik a tervezett
hdszikséglettel — nem szorzotédyez

. A koltségek 50 %-a Im3 ardnyosan, 50 %-a a koltségetd alkalmazasaval
kerilion felosztasra, a szolgaltatd a koltségosztak a fiitési idoszak végén

- majus elején — leolvastatja, a leolvasott adatolalapjan az egyes
epuletrészekre e§ fogyasztasi aranyokat a koéltségosztok felhasznakasl,

az épllet eredeti fitési terveinek figyelembevételével, a leolvasott mmds

az adott helyiség m2 szorzatabol allapitja meg.

A modszer lényege, hogy nem veszi figyelembe atoadteljesitmény
tényedit, mint a koltségoszté cég modszere. De nem ikadekciot a
leolvasott értékekre, mivel az épuléEetenek tervezésénél ugy szamoltak ki a
szikséges radiatorméreteket, hogy a helyiségek ténérea helyiséghez
tervezett Kfokon (pl. a furd 24 °C, szoba 20°C) felul figyelembe vették a
hatarolé szerkezetek, nyilaszarok miattivészteségeket valamint az égtdj
szerinti elhelyezkedést is. Tehat a nagyobb tettvezaliator maga a
korrekcié. Az elszdmolasnal csak a leolvasott mma éslyiség rmadatokat
kell figyelembe venni, a radiator teljesitményea—alz megegyezik a tervezett
hoszikséglettel — nem szorzotédyez

Minden koltség fogyasztasaranyosan kerilion felosdsra, a szolgaltatd
koltségosztokat a €itési idészak végén - majus elején — leolvastatja, a
leolvasott adatok alapjan az egyes épiletrészekresie fogyasztasi
aranyokat kidolgoztatja a kéltségosztd céggel, a ketkez6 médon:

Fitési koltségek felosztasakor a helyiség korreke@rs/edk hasznalatat a
szaknévsorba bejegyzettiinzaki szakéét altal — a tarsashaz koltségén —
javasolt médon kérik, (a kidolgozott korrekcios léatot a tarsashaz az
elszamolasi ifiszak végéig atadja a szolgaltatonak), amely kdtieggenlitést
kell, hogy eredményezzen

. A Kkoltségek 50 %-a Im3 aranyosan, 50 %-a a kéltségptd alkalmazasaval
keriljon felosztasra, a szolgaltatd koltségosztoka fiitési idészak végén -
majus elején — leolvastatja, a leolvasott adatok apjan az egyes
éplletrészekre eé fogyasztasi aranyokat kidolgoztatia a koltségosztod
céggel, a kdvetked modon:




Fitési koltségek felosztasakor a helyiség korreke@rs/edk hasznalatat a
szaknévsorba bejegyzettiinzaki szakéét altal — a tarsashaz koltségén —
javasolt médon kérik, (a kidolgozott korrekcios léatot a tarsashaz az
elszamolasi ifiszak végéig atadja a szolgaltatonak), amely kdtieggenlitést
kell, hogy eredményezze

6. Minden kdltség a tarsashaz lakokozdssege altal nfejarozott fogyasztasi
aranyok alapjan kertljon felosztasra
(a kidolgozott aranyok tablazatat a tarsashaz aiitési idoszak végeét koveai
60 napon belll atadja a szolgaltatonak).
(Felhivjuk a tarsashazi tulajdonosok figyelmét, &2003. évi CXXX Il sz.
tarsashazi torvény 3. § (1) és 42. § (1) bekezdéslieglaltakra)

b) Amennyiben valamely oknal fogva a kéltségosztoMashsa nem végezhied!, az
egyes értékek becslés utjan kertilnek meghataroza$recsilt fogyasztas
kiszamitasa az alabbi modon torténjen:

m A becsllt érték legyen a négyzetméterenkénti fattp@sztas.

m A becsiilt érték legyen a négyzetméterenkeénti fattpgsztas  %-kal
megnovelt értéke.

m A becsiilt érték legyen a legnagyobb fajlagos fegi@sbdl meghatarozva.

Az ampullak évenkénti cseréjét:

m futési idény befejeztével a leolvasassal egpah kérjik, 6 mm-el taltoltott
ampullak alkalmazéasaval.

m futési idény att kérjik, 6 mm-el taltéltott ampullak alkalmazasév

m futési idény att kérjiuk, 0 mm-es ampullak alkalmazéasaval.

c) A Fogyaszt6 a Tawszolgaltatd altal az a) pont alapjan elkésziteltskgfelosztast,
amely az elszamolasi ddzakra az egyes dijfizid részére jovairando, ilideg az
altaluk befizetend hédij 6sszegét tartalmazza, elfogadd nyilatkozatésahlairasaval
ellatva a Tavliszolgaltatonak atadja.

d) A Fogyaszté képviséje az ebzéekkel egyidejleg irdsban nyilatkozik arrdl, hogy
tudomasa szerint a 2) pont szerinti kdltségmeg&sat elszamolasi izak teljes
idétartama alatt — ahol fel voltak szerelve — rendédtigknek megfeléen nmikodtek.
Amennyiben tudomasara jut a képvisedk, hogy valamely koltségmegosztot nem
rendeltetésszéen hasznaltak vagykddott, kdteles bejelenteni a szolgaltaténak.

5) A Fogyasztdé tudomasul veszi, hogy a 3) pont szZeetgzamolasi iflszak alatt a
dijszétosztas éréek szerinti médjat nem valtoztathatja meg. Koltszgd alkalmazasa
esetén, annak leolvasasaban a tarsashaz éaltalazoggremély egyeztetett modon igény
szerint részt vehet.

6) A Tavhészolgaltatd a 4/c pont szerinti koltségfelosztastbdségosztd leolvasasanak
befejezését kovét 60 napon belll koteles a Fogyasztd rendelkezéséosatani. A



7)

8)

9)

Fogyasztd a koltségfelosztast 30 napon belll kéteddairasaval igazoltan a
Tavhsszolgaltatbnak visszajuttatni.

A Tavhészolgaltatd az igazolt koltségfelosztas (4/c. potdyadbba a Fogyaszto
képvisebjének a 4/d. pont szerinti nyilatkozata beérkez&d&e honapban koteles a
visszamefileges elszdmolast elvégezni, a dijkilonbozetetszAmolaskor nyilvantartott
dijfizetok részére jovairas, vagy terhelés formajaban éesitgni. A visszaméieges
elszamolas eredményekeént jovéirandd Osszeg utaiffizetdt kamat nem illeti meg.
Amennyiben a jévairasra jogosult dijfizeek taviészolgaltatasi dij hatraléka van, a
Tavhiszolgaltato jogosult a jovairds 0sszegét a diffirmttozasaba beszamitani.

A Tavhoszolgaltato a dijszétosztas folyamén — 4/a. 2. 3. 6. pont — felmertlt, igazolt
koltségeit a visszaméleges elszamolas teljesitése utan leszamlazza gaszignak
(Tarsashaznak). A dijtételeket a mellékelt tablazattalmazza, a dijak évente
megallapitasra kertilnek, az elszamolasismhk kezdetéig. A szikséges koltségosztd
cserék koltsége a fogyasztét terheli (meghibasdddiségoszto tipusvaltas).

Abban az esetben, ha a Tésholgaltatd az elszdmolast az igazolt dijszétosztas
aranyoknak, ill. a koltségfelosztasnak megfaal hajtotta végre, a dijfizik kotelesek a
dijkilonbozetet a Tawdszolgaltatd részére megfizetni. Az elszamolassgicdalatos
minden egyéb vita rendezése a tulajdonosi k6zodkeg dijfizetok egymas kozotti
feladata.

10)Ha a 4/c.-4/d. pontok szerinti valamely iratot ag¥aszté a 6. pontban meghatérozott

hatarids lejartaig hianytalanul nem adja at a Tasbolgaltatonak, az érintettdsizakra
vonatkoz6 4. pont szerinti visszanbgyes elszamolast végleg meghitsultnak kell
tekinteni. Meghiusul az adottddzak visszameéieges elszamolasa abban az esetben is,
ha a Fogyasztd, az 5. pontban foglalt tilalom @iten az elszamolasi ddzak alatt a
dijszétosztas mobdjat megvaltoztatia. Amennyiben &gymast koveét elszamolasi
idészakban az elszamolas a#zéek kozil barmely okbdl meghidsul, a visszatiieges
elszamolasra kotott székes a felek kozott megazik. Az elszamolas meghidsulasa
egyuttal jelen elszamolasi szédés azonnali magéaését is eredményezi, de ez nem
mentesiti a fogyasztot a dijszétosztasi koltsegegfiretése alol.

11)A Fogyaszté jogosult a szées 4/a. €s b. pontjaban foglaltak modositasabdras

kezdeményezni. Ugyanazon elszamolasszdkra azonban csak egy sdelizs kothet. A
modositas csak az igény bejelentésekor folyamahanelszamolasi ifiszakot kovet
idére vonatkozhat.

12)A jelen megallapodas -én Epeailhatalya

a) A 3. pontban megjel6lt itbzakra vonatkozé utélagos elszamolas teljesitéseéig
b) Hatarozatlan iére

szol.
(* a nem kivant valtozat torletyl

A fogyasztd a szeérlést irasbeli nyilatkozattal, a 7-es pont szedglgzamolas teljesitéseét
megebzéen felmondhatja a tAékzolgaltatonal felmerilt kdltségek megtéritése atiell5
napos felmondasi hatatidel.



A tavhoszolgéltato jogosult jelen szédest irasban 15 napos hatéviel felmondani, a
tavhoszolgaltatd a felmondas alapjan a tovabbi elszasnoléészakokra a
visszametileges elszamolas teljesitését megtagadhatja ablmanesatben, ha a
dijkilénbozet befizetési kotelezettséget a fizetdasiaridt kéveth 30 napon belll a
dijfizeték tébb mint 50 %-a irasbeli felhivas ellenére neljesiti, tovabba a fogyaszt6 a
8. pontban irt fizetési kotelezettségének nem adesget. Ebben az esetben a 4) a. 1. pont
szerinti Im3 aranyos elszamoléast készit a szolkgélta

A Fogyaszt6é tudomasul veszi tovabba, hogy a $déz ebzé okbdl tortént megsmesét
koveten a Tavhszolgaltatd a Fogyasztoval visszableges elszamolasra Uj szétést
nem kot mindaddig, amig barmely dijfidkhek az &z6 elszamolasi idszakbdl
szarmaz6 dijhatraléka all fenn.

13)Egyéb megallapodasok:

A jelen szer#désben nem rendezett kérdések tekintetében a wadgthgszabalyok,
illetve a bevezében megjeldlt kbziizemi széidésben foglaltak érvényesek.

E szerddés ebirasai vonatkoznak azokra az épuletrészekre zélijkre — is, amelyekben
a 2. szerinti koltségmegosztokat még nem szerédték

A Fogyaszté képviséje kijelenti, hogy a jelen megallapodast a tulajokin
kozosség/lakasszovetkezet kodiggének hatarozata, ilideg a kozgwlés altal
jovahagyott szabalyzatban foglaltak alapjan kotigme Tavlészolgaltatéval. Jelen
szerddés melleklete a koz@lés hitelesitett jegyikonyv masolata és jelenléti ive. A
Fogyasztd képviséje — igény szerinti a szolgaltatd kozrgkidését kérve — vallalja,
hogy a jelen szeémés szerinti jogokrdl és kotelezettsedgdkaz egyes dijfizéiket a
kozbsségben éirt eljarasi rend szerint tjékoztatja, kiléndsanak érdekében, hogy az
egyes dijfizetk a visszameatleges elszamolas alapjan keletkdzetési kotelezettségik
teljesitésére felkésziilhessenek.

A jelen szerédésben nem rendezett kérdések tekintetében a fitbbgrositott 26/2000.
(X1.24.) szamu Siklés Varos Onkormanyzatanak restééken, ill. a bevez&ten megjelolt
kozluzemi szekmésben foglaltak érvényesek. Jogszabalyvaltozdérese Tavliszolgaltatd
jogosult a szekmés annak megfelelmodositasat kezdemeényezni, kételezettségei telgesi
soran az Uj rendelkezéseket alkalmazni.

A jelen szerédést a felek képvisél elolvasas és értelmezés utan mint akaratukkal
mindenben megegyét sajat ketileg irjak ala.

A szerddés melléklete a 2004/2005 évi elszadmoladdszdkban érvényes szolgaltatési dijak
megallapitasa.

Siklés, 200




Fogyaszto Tadszolgaltatd

Elszamolasi szeézés melléklete a szolgaltatasi dijakrol.

A fogyasztasi aranyok megallapitasagaknkéntikoltségei:

* A koltségosztd cég dolgozza ki a fogyasztasi arkaaty@l/a 4. és 5.. pont szerint):

Tétel megnevezése: Afa AFA AFA-val
nélkal 25%

Lakasonkenti nyilvantartasi dij (Ft/lakas): 160 40 200

Koéltségosztonkenti leolvasés, ampullacsere és 399 100 499

elszamolas (Ft/db):

Fitési idény altti ampullacsere felara (Ft/db): 106 27 133

« A TAVHO leolvastatja a kdltségosztokat, és a fogyasztasiyakat az adott helyiség
m2 adatait figyelembe véve szamitja ki. (4/a 23.gsont szerint):

Tétel megnevezése: Afa AFA AFA-val
nélkul 25%

Kdltségosztonkeénti leolvasas, ampullacsere és 200 50 250

elszamolas (Ft/db):

Fatési idény altti ampullacsere felara (Ft/db): 106 27 133

A fenti dijak 2004/2005 szezonra érvényesek, evenrggallapitasra kerilnek.



. REGI KOZUZEMI SZERZODES
ALTALANOS KOZUZEMI SZERZODES

Tavhészolgaltatas igénybevételére

|. Szerddo felek:
egyrészél a Siklosi Tavhé KHT, 7800 Siklés, Hajdu Imre u. 15. sz. miStolgaltato
(tovabbiakban: Szolgéltato),

S MASIESAN. ... ,.mint Fogyaszté

kozott

2. FOgyasztasi hely: SIKIOS........couiiri e e e
3. Fogyaszt6 cime: Siklds,
4. A tavhiszolgaltatas kiterjed,;
- futési célu kbenergia biztositasara
5. A dijmegosztas mddja :
- mérgennt, kdltségoszto felszerelése alapjan
- mérgennt, lakas légkdbméter alapjan
- ataldijyalapjan
(Nem kivant rész torlerdl

6. A szolgaltatas az alabbi kazanhazhoz tartozik

Koztarsasag téri kazanhaz tel: 496-287
Hajdu Imre u. kazanhaz: tel: 496-209

7. A felszerelt és szamlazas alapjaul szolgéldénnyiségmér
- Beépités helye:
- Szamlalé tipusa: ................. Szamlal6 azonosité szama....................

- Hitelesités éve:

8. Szolgaltato vallalja, hogy
8.1-a mébhelyen . ......... MW teljesitményt és ... .... GJ menny&téiztosit.

8.2-a fogyasztas helyén étiechnikai szabvanyokbanséit helyiség kfokot biztositja

(A nem kivant rész torlerdd)



9. Szerddésszegest és kovetkezményeit a Barblgaltatasrél szold 1998.evi XVIII tdrvény.
44-46 §.- a tartalmazzak.

10. Jelen szekés hatarozatlan dde szol, a Fogyasztdé 30 napos felmondasi h&taeida
Kbdzuzemi Szabalyzatban meghatarozott médon@mittban mondhatja fel.

ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

|. Szolgaltato atitési célu kbfogyasztast a dkdzpontban, OMH altal hitelesitettimével
meéri. Az elszamolas, illetve a szamla alapja admészerek altal mutatott érték.

Hokozponti, vagy Bifogadoi mérés esetén a szolgaltatas dijat a lakiSlsézy dontése szerint
a koltségosztdk alapjan, vagy azokban az épuletekhel a lakossag a koltségosztét nem
szereltette fel a Szolgaltaténdl nyilvantartétdft térfogatok ardnyaban.

A hészolgaltatas teljesitésének helye az elszamolggaalaszolgald Bmennyiségmé,
mely a Szolgéltatd tulajdonaban van, annak hitesegél Szolgaltatd sajat koéltségén
gondoskodik.

2. Szolgaltaté kotelezettséget vallal arra, hogy astrdyen -11 € kiilss hdmérsékletnél
olyan lsmennyiséggel all a Fogyaszté rendelkezésére, hduslyiségekre éirt + 20 &
homeérséklet biztositott legyen.

A szolgaltatas teljesitettnek ndsiil, ha a lekotott dteljesitménynek a tényleges kiils
léghtmérséklethez tartoz6 aranyos része ashadyen Fogyasztd rendelkezésére All.

A fogyasztasi hely iftottségét, Fogyaszto, a felhasznaloi berendezékekriélhasznalt

héenergia mennyiségével befolyasolni tudja, ezérigatatot a szekés szerinti teljesités
esetén aiftetlenségbl ered karosodasért (penészesedés, statikai problénték, \slamint

a felhaszndaloi berendezések meghibasodasabdl éedttikarokért nem terheli febsiség.

Szolgaltato kartéritési feledsége csak a tulajdonabandéerendezések meghibasodasabdl
ered karokozasert all fenn.

3. Fogyaszto biztositja a Szolgaltatd munkavallalbiagogyasztasi helyen 18\szolgéaltatoi
és fogyasztGi berendezések ellengsét, a mék leolvasasat.

Szolgaltato vallalja, hogy aiitési idényben (oktéber 15. - aprilis 15.) folyanszo.
szolgaltat, de Fogyasztd irasbeli bejelentése atapj tavhh fitési célu felhasznélasat
leallitja, illetve Ujra inditja, vagy a fogyasztéendszer riszaki leheiségein belil a
mérhelyen a Fogyasztd igényeit teljesiti a Sédésben lekdtottdmennyiségig.

Fatési idényen kivll - szeptember 15. - oktéber ldtvie 4prilis 16. - majus 15. kozétt - a
futés szolgaltatas igénybevételére Szolgaltatovaeéndrelozetes egyszésitett eljaras -
igénybejelentés - alapjan van lebstg. majus 15. és szeptember 15. kozédsadkban a
nyari izemmad, illetve a karbantartasi munkalateatipfiitésszolgaltatast Szolgaltaté csak
elézetes egyeztetés utan tud teljesiteni.

4. A szolgéltatoi illetve fogyasztoi berendezésekntartdsa és az Uzemképes allapot
biztositasa a mindenkori tulajdonos feladata.



Az egymas berendezéseiben okozott (gondatlansagiyyl szandékos rongalasbdl efed
karért - a rendeltetésstenasznalatbdl erédmeghibasodast kivéve - a Ptkdiehsai szerint
kélcsondsen helytallnak

Fogyasztd a tulajdonaban té\berendezéseken szabvany szerinti és a rendelteést
akadalyoz6 atalakitasi munkat csak a Szolgaltattzetds irasbeli hozzajarulasaval
végezhet. A Szolgaltaté véleményét 8 napon belij ked, hogy adja.

5. Szolgaltaté a émennyiségmér meghibasodasa esetén, koteles az ésiikelgsamitott
harom munkanapon belil a MerOMH altal hitelesitett mére cserélni. A méicsere
tényét, adatait a hibas mérésstattamat jegy@konyvben kell rogziteni. A méretlen
id6szakra a vételezettémennyiség - a targyédzakot megékz6 év azonos honapjanak
fogyasztasat figyelembe véve - az aldbbi korrekkéset alapjan kerll meghatarozasra.

Qkorr:(Q1*(2O-tkz)/(nl*(zo-tk|))*n2 [GJ], ahol

Qxorr = @ méretlen idszak ldfogyasztasa (GJ)

Q.= az ebzs év azonos hdonapjanak fogyasztasa. (GJ)
Ny = az ebzs év azonos hdonap mért napjainak szama

N, = a méretlen idszak napjainak szama
tw = az ebzs év azonos hénap atlagos kiitlwymérséklete ( C)
tko= a méretlen idszak atlagos kidshémérséklete ( C).

Fogyaszto a mérellerdrzését irasban kérheti. Ha az eflerdtt mé hibas, a felmerdl
koltség Szolgaltatot, ellenkézesetben Fogyasztét terheli.

Nem hibas a mér ha elledrzéskor az Orszagos Mérésugyi Hivatal altal kiatlitninssito
irat azt igazolja.

6. Hoszolgaltatasi dij €s annak megfizetése:

Fogyasztot adszolgaltatasért dijfizetési kotelezettség terheli.
Fogyaszto a Siklés Varos Képvisellestilete - mint arhatésag - altal meghatarozott
mértéki valds adatok alapjarbmennyiség utanddijat és alapdijat koteles fizetni.

(A fogyasztasi hely ételjesitmény igényének meghatarozdsa a nyilvittafiitott
térfogat alapjan 40 W/Im3 tervé&@zhéigénnyel torténik.)

Szolgaltatonal

Szolgaltatd a émennyiségméit a fiitési idény hdnapjaiban minden hd utols6 hetében
leolvassa és a leolvasott adatokat regisztralja.

Szolgaltatd a targyho 1M atalanydij jelleg elslegszamlat allit ki, és juttat el a
fogyasztonak.

Fogyasztd a szamla végosszegét a benyljtds homlpjamolsd napjaig koételes
kiegyenliteni.



A mérés szerinti elszamolasnal #éki szezont kovéen julius honapban a Szolgaltatd
végszamlat készit a fogyaszto részére.

A végszamla alapjat — a lakokdzbsseg dontése alapja

koltségosztoval felszerelt lakdépliletekben a forashelyeken felszerelt kéltségosztok,
korrekcioval maodositott, értékei képezik A Szolgil koteles az azonos mMar lévo
Fogyasztoknak a kéltségfelosztast megkuldeni.

koltségosztdval fel nem szerelt lak6épliletekbendantazas alapjat a Iégkdbméter aranyos
felosztas képezi.

Dijfizetési kotelezettség elmulasztasa esetén &katg jogosult a tavellatas
korlatozasara, illetve szlineteltetésére a hatraléttezéseéig.

A Siklos Varos Keépvisél Testlletének rendeletében foglalt dijakat Szad¢@ljogosult
kulon eértesités nélkil a szamlajaban érvényesitgngazar-valtozasabdl erédiitesdij
modosulast a Szolgaltatd a k6zos képvidetl haladektalanul kozli.

7. Ezen szerés az alairds napjatol érvényes és hatarozatansdol.

A szerddés modositasat barmely fél a targyévet néedelév szeptember 30-ig
kezdeményezheti, hatalyba Iépése azonban a kezglemdt kdvet év januar 1.

Fogyaszto a szefdést - a felmondas egyeb feltételeinek megléteérsetz év aprilis 15.
napjara - aiftési idény végére - 30 napos felmondaéval mondhatja fel és viseli azokat a
koltségeket melyek a felmondas és a berendezésajszimgetésének kovetkeztében
felmeriilnek (szerelési-, bontési-, selejtezési, lgiliségek),

valamint az év hatralév részére esedékes alapdij jeliegoltségeket. (Tszt. 35.8.).
Szolgéltato a szeddést a Tszt. 35.8. (4) pontjaban foglaltak alapj@mdhatja csak fel.

8. Ezen szerxmési feltételekben nem szabalyozott kérdésekkzen Ptk. altalanos
rendelkezései és a Ptk. 387.8., az 1998. évi XWhvény és annak végrehajtasara kiadott
1/1999.(1.1.) Korm.rendelet valamint a vonatkozotdtgos Onkormanyzati rendelet az
irAnyadok.

9. Egyebek

9.1. Orszagos tuz&nyag hiany esetén Szolgaltatd jogosultételiesitmény igényt a,
Siklos Varos Keépvisél Testllet altal meghatarozott mértékben korlatozni.

10. A szerddés betartasaért és a szolgaltatasi dij fizetésedulajdonos és, ha nem a
tulajdonos a fogyaszto, a fogyasztd egyetemledek$séggel tartozik.

11.Felek az e szefdésben szabalyozottakat magukra nézve kdtetdzismerik el.

Siklgs, 2000. ................. ho ....... nap

SIKLOSI TAVHO KHT

Szolgaltato Fogyasztd/Tulajdonos






