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Adatkezelés: az alkalmazott eljarastél fluggetleniil az adaton végzett barmely mdivelet vagy a
miveletek Osszessége, igy kilondsen gyljtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa,
megvaltoztatasa, felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala, 6sszehangolasa
vagy Osszekapcsolasa, zdarolasa, torlése és megsemmisitése, valamint az adat tovabbi
felhasznalasanak megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a személy
azonositasara alkalmas fizikai jellemzdk (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép) rogzitése.

Adatkezelb: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezé
szervezet, aki vagy amely 6nalléan vagy masokkal egyltt az adat kezelésének céljat meghatarozza,
az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkdzt) vonatkozé dontéseket meghozza és végrehajtja,
vagy az adatfeldolgozdval végrehajtatja.

Elektronikus kbzzététel: A torvény alapjan kotelez6en kozzéteendd kozérdekl adatokat internetes
honlapon, digitalis formaban, barki szamara, személyazonositas nélkil, korlatozastél mentesen,
kinyomtathaté és részleteiben is adatvesztés és - torzulas nélkil kimasolhaté médon, a betekintés, a
letOltés, a nyomtatas, a kimasolas és a haldzati adatatvitel szempontjabdl is dijmentes hozzaférhetévé
tevés.

Kbézérdekli adat: az allami vagy helyi 6nkormanyzati feladatot, valamint jogszabdlyban meghatérozott
egyéb kodzfeladatot ellatd szerv vagy személy kezelésében lévé és tevékenységére vonatkozé vagy
kozfeladatanak ellatasaval 6sszefliggésben keletkezett, a személyes adat fogalma ala nem esé,
barmilyen médon vagy formaban rogzitett informacié vagy ismeret, fliggetleniil kezelésének maédjatol,
onallé vagy gyljteményes jellegétdl, igy kilondsen a hataskorre, illetékességre, szervezeti felépitésre,
szakmai tevékenységre, annak eredményességére is kiterjed6 értékelésére, a birtokolt adatfajtakra és
a mikodést szabalyozd jogszabalyokra, valamint a gazdalkodasra, a megkotott szerzddésekre
vonatkozo adat.

Kbézérdekbdl nyilvanos adat: a kozérdekl adat fogalma ala nem tartozé minden olyan adat, amelynek
nyilvanossagra hozatalat, megismerhetéségét vagy hozzaférhetévé tételét torvény kozérdekbdl
elrendeli.

Személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhaté adat - kiilénésen az érintett neve, azonosito jele,
valamint egy vagy tobb fizikai, fiziolégiai, mentalis, gazdasagi, kulturdlis vagy szocialis azonossagara
jellemz6 ismeret -, valamint az adatbdl levonhatd, az érintettre vonatkozo6 kdvetkeztetés.

A kozzétételi listdkon nem szereplé kozérdekii, vagy kozérdekbdl nyilvanos adatot barki
igényelhet szoban, irasban vagy elektronikus formaban egyarant a Veolia Energia
Magyarorszag Zrt. eInok-vezérigazgatojanak cimezve az alabbi elérhetdségeken:

Veolia Energia Magyarorszag Zrt.
2040 Budaors, Szabadsag ut 301.
Email: titkarsag@veolia.com
Honlap: www.veolia.hu

Ha az adatigénylés nem egyértelm(, a Veolia Energia Magyarorszag Zrt. Adatkezel6 (a tovabbiakban:
Adatkezeld) felhivja az igénylét az igény pontositasara.

A kdzérdekil adatok megismerésére iranyuld igények teljesitésérdl az elndk-vezérigazgaté dont, az
adatvédelmi felelGs és az érintett szervezeti egység vezetdjének javaslata alapjan.

A kozérdekl adatigényléseknek a leheté legrévidebb id6 alatt, legfeljebb 15 napon belll eleget kell
tenni. Nagy terjedelmd, illetve nagyszamu adatigénylés esetén a hataridé egy alkalommal legfeljebb
15 nappal meghosszabbithato, melyrél az adatigénylét a kérelem kézhezvételétdl szamitott 15 napon
belll tajékoztatni kell.
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Ha a térvény masként nem rendelkezik az adatigénylé személyes adatai csak annyiban kezelhetdk,
amennyiben az az igény teljesitéséhez és a masolatkészitésért megallapitott koltségtérités
medfizetéséhez sziikséges. Az igény teljesitését, illetve a koltségek megfizetését kovetéen az igényld
személyes adatait haladéktalanul térolni kell.

Az adatigénylésnek az adatot kezeld kdzfeladatot ellatd szerv nem koételes eleget tenni abban a
részben, amelyben az azonos igénylé altal egy éven belil benyujtott, azonos adatkérre iranyuld
adatigényléssel megegyezik, feltéve, hogy az azonos adatkdrbe tartoz6 adatokban véltozas nem allt
be.

Az adatigénylésnek az adatot kezel6 kdzfeladatot ellaté szerv nem koteles eleget tenni, ha az igénylé
nem adja meg nevét, nem természetes személy igényld esetén megnevezését, valamint azt az
elérhet8séget, amelyen szadmara az adatigényléssel kapcsolatos barmely tajékoztatas és értesités
megadhato.

Az adatokat tartalmazé dokumentumrol vagy dokumentumrészrél, annak tarolasi modjatol fiiggetlendl
az igényldé masolatot kaphat. Az Adatkezeld a masolat készitéséért — az azzal kapcsolatban felmertilt
koltség mértékéig terjedéen — koltségtéritést allapithat meg, amelynek 6sszegérdl az igénylét az igény
teljesitését meglep6zéen tajékoztatni kell. A digitalis masolat elkészitése az Informatikai részegység
feladata.

Ha a koézérdekl adatot tartalmazé dokumentum az igényldé altal meg nem ismerhet6 adatot is
tartalmaz, illetve mas személy jogait a megismerés sértené, a masolaton ezen adatot
felismerhetetlenné kell tenni.

Az adatigénylésnek kodzértheté formaban és - amennyiben az aranytalan koéltséggel nem jar - az
igényld altal kivant technikai eszkdzzel, illetve moédon kell eleget tenni. Az adatigénylést nem lehet
elutasitani arra val6 hivatkozassal, hogy annak kézérthetd formaban nem lehet eleget tenni.

Az igény teljesitésének megtagadasardl, annak indokaival egyutt, valamint az Info tv. alapjan megilleté
jogorvoslati lehetéségekrdl valo tajékoztatassal egyitt, 15 napon belll irasban vagy - amennyiben az
igényben elektronikus levelezési cimét kdzolte - elektronikus uton értesiteni kell az igénylét. Az
elutasitott kérelmekrél, valamint az elutasitasok indokairdl az Adatkezeld nyilvantartast vezet, és az
abban foglaltakr6l minden évben januar 31-ig tajékoztatia a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatosagot.

A kozérdek( adat megismerése iranti igény teljesitése nem tagadhatdé meg azért, mert a nem magyar
anyanyelv( igényld az igényét anyanyelvén vagy az altala értett mas nyelven fogalmazza meg.

Ha az igényld kdzérdek( adatra vonatkozo igényét az Adatkezeld nem teljesiti, az igénylé birésaghoz
fordulhat.

A megtagadas jogszeriiségét és megalapozottsagat az Adatkezel6 koteles bizonyitani.
A pert a megtagadas kozlésétdl, illetve ennek elmaradasa esetén az Info tv. meghatarozott hataridé
eredménytelen elteltétél szamitott 30 napon belll az ellen a szerv ellen kell meginditani, amely a kért

felvilagositast megtagadta.

Ha a birésag a kérelemnek helyt ad, hatarozatdaban az adatkezelét a kért kozérdekl adat kozlésére
kotelezi. Ez esetben a kdzlést haladéktalanul teljesiteni kell.
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