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Tisztelt Fogyasztonk!

Az aldbbiakban téjékoztatjuk Ont a tatai tavhdszolgéltatas aktualitésairdl.

Egy éves a Tata Energia Kft.

Mar az elsd évben sokat tettlnk Tata
A Dalkia 100 %-os tulajdonaban varos tavhé ellatasanak biztositasa-
lIévé Tata Energia Kft. 2013. jlnius ért. A korabbi hészolgdltatd sikerrel
elsejével vette at Tata varos tav- palyazott a rendszer egyes elemeinek
flitését az Onkormanyzattél a 25 felUjitasara. A palyazathoz szikséges
évre sz616 koncesszi6s szerz6désben 6nerdt, szazharminc-millié  forintot
foglaltak szerint. a koncesszids dijban a Dalkia fizette
ki, igy a felajitasi munkalatok még
épp idében el tudtak kezdédni.
2013. decemberre a teljes tavho rendszer Uzemszerlen mdkodott.

Mar 2013 nyaran megkezdtuk a tavf(ité rendszer tovabbi, a palyazati forrasbdl fi-
nanszirozott rekonstrukcié soran kimaradt elemeinek felljitdsat. Ennek része volt
a véaros legnagyobb, Uj Gti hékézpontjanak teljes rekonstrukcidja, a cséveze-
ték halozat ujabb szakaszanak cseréje és egy Uj kazan telepitése. A Dalkia
altal finanszirozott beruhazasok 6sszértéke meghaladta az 50 millié forintot.

Tovabbi felujitasi munkalatok 2014-ben

A bbvitéshez primer vezetéképités és
2014-ben harom uj intézményt hékozpontok telepitése szikséges,
kivanunk tavfitésre kapcsolni: amelynek megvaldsitasat a Dalkia sa-
a Novényvédelmi Allomdst, jat erébél finanszirozza.

a Jdvorka Szakkozépiskoldt

és a Kisegitd Iskoldt. Az igy megnoOvekedett hdigény ki-

szolgalasara aj faapriték-tiizelési
kazan beszerzésén dolgozunk. A

7

biomassza-tiizelésii egység nemcsak a fiitési szezonban miikddne, hanem
nyaron is, a varos hasznalati melegviz ellatasat biztositva. E beruhazas jelen-
tésen cstkkentené a tuzelBanyag koltségeket és a szén-dioxid kibocsatast.

A cs6vezeték rekonstrukcio folytatasaként két kritikus szakaszon tervezzik a korro-
dalédott csévek eldszigetelt vezetékparra torténd cseréjét.

Két eloregedett h6kézpontot teljesen felijitunk a nyaron: az Egység ut 11.
és Majus 1. Gt 49. tarsashazak kovetkeznek. Ezzel parhuzamosan Uj, 6nallé h6kéz-
pontot kap az Egység ut 13. és Mdjus 1. ut 51-es tarsashaz, évtizedes ellatasi
problémakat megoldva. Energiatakarékos szivattyukat, nagy hatasfoku hécseréléket,
korszer( szabalyozd automatikakat épitink be, és mind a négy h6kdzpontot csat-
lakoztatjuk az aj tavfelugyeleti rendszerre. Ezektd| a beruhazasoktol ugrasszer(
minéség javulas varhato a szolgaltatasban.
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Hogyan torténik a h6fogyasztas éves elszamolasa?

Ezt afogyasztast kell az egyes lakasok
A tavhé torvény kotelezi a szol- ko6zott felosztani - vagyis a lakéknak
galtatét a héfogyasztas mérés el kell szamolni. Ha a hékdzpont utan
szerinti elszamolasara. E szerint tovabbi, a tarsashazak, 1épcséhazak al-
a felhasznaloi kézosségeknek jaba szerelt h6mennyiségmérdk vannak,
a h6koézpont atadasi pontjan ugy ezek mar koltségosztoként szamol-
beépitett mérén regisztralt fo- jak az adott tarsashazra jutd fogyasztasi
gyasztast kell megfizetni. hanyadot. Ezt még tovabb bonthatja -
amennyiben a tarsashazban vannak ilye-
nek - a lakdsok radiatoraira felszerelt
koltségoszt6, melyet nem a tavhészolgaltatd, hanem a lakdkozosség altal megbi-
zott szakcég olvas le. A leolvasas gyakorisagat is a lakékozosség donti el. Ezért
év kdzben a fogyasztok atlaggal szamolt részleteket fizetnek, és az éves elszamolas
fUtési idény utan kovetkezik, amikor minden koltségosztd leolvasasa megtortént.

Az elszamolas eredményezhet megtakaritast is, ha enyhe volt a tél - ekkor
a tavhészolgaltaté visszafizeti a befizetett el6leg tébbletet.

A rezsicsokkentésrol

A dijcsokkentés hatasaként elért megta-
A rezsikoltségek csokkentését karitas 6sszegét szamlainkon is feltintet-
célz6 kormanyzati intézkedések- NIV

nek megfelelden tarsasagunk

2013. 01, 01 6ta két alkalommal, Ugyancsak a lakossagi terheket csok-

kenti immar 2010 6ta a tavhészolgal-
tatas kedvezményes, 5%-os Afa kul-
csa is. Ez 22%-o0s adokedvezményt jelent
mas energiaellatasi modokkal szemben.

eddig 6sszesen 20%-kal csokken-
tette a tavhészolgaltatas dijait,
és ez év 6szét6l tovabbi 3,3%-os
mérséklédés varhaté.

Nyari teendék a fltési rendszeren
Az el8z8ekben mar irtunk arrdl, hogy milyen felljitdsokat tervezink a tavhé rend-
szeren. Ugyanakkor fontos, hogy a fogyasztoi rendszerek és berendezések allapota
is biztonsaggal fogadokész legyen. Gondolunk itt a tarsashaz sajat cs6vezeték halo-
zatara, a radiatorokra, szelepekre, csapokra, légtelenitékre stb.

Ezek karbantartasa a tulajdonosok, tehat a lakék, a lakékozosség felada-
ta. A Tata Energia Kft. készséggel all rendelkezésre szaktanacsadassal a felUjitasi
munkak megkezdése elbtt. Ez torvényi kotelességunk, mivel a fltés-korszerUsitési
munkak el6feltétele a tavhészolgaltatd elézetes hozzajarulasa. Ez azért kiemelten
fontos, mert ha a korszerUsitések soran az alapvetd szakmai szabalyokat nem tart-
jak be, a hidraulikai egyensiily felborulasa miatt az épuletben vagy lépcséhaz-

ban az dsszes lakas fltését karosithatjak.

Kellemes nyarat kivanunk!

Tisztelettel
Tata Energia Kft.
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Ugyfélszolgdlati iroda:
2890 Tata, Uj ut 15.

Telefonszam: (34) 880 507
E-mail: tataenergia@dalkia.hu
Ugyfélszolgalati idé:

Telefonon:
minden nap 07.00-15.00

Személyesen:
kedd: 08:00 - 18:00
szerda: 12:00 - 15:00
péntek: 08:00 - 12:00

Ingyenes miiszaki hibabejelentd:

(80) 201 198

Weboldalunk:
www.tavho.dalkia.hu




