Distherm
Taviatési hirlevél

Sokan a nyari festéssel, tapétazassal
Osszekotve lecserélik régi radiatoru-
kat is. Ezzel kapcsolatban fontos tud-
ni, hogy az épliletek egységes flitési
rendszerrel rendelkeznek. Amikor az
atalakitasok soran az alapvetd szak-
mai szabalyokat nem tartjak be, a
fltési halozat hidraulikai egyensulya
felborul, és az éplletben helyenként
elégtelen fltések alakulhatnak ki. A
flitési rendszeren végzett szakszeriit-
len beavatkozasok az épiiletben lévo
osszes lakas fiitését tonkretehetik.

Ez a magyarazata annak, hogy csak a
korabbival azonos tipusu és h6leada-
sa radiatort szabad felszerelni. Ezen
tdlmenden:

W egycsoves, atfolyos (atkotd szakasz
nélkali) fitési rendszer esetén radia-
torszelep beépitése és a csdkereszt-
metszet sz{ikitése nem megengedett,

B egycsoves, atkotdszakaszos rend-
szernél kisellenallasu termosztatikus
radiatorszelep (pl. Danfoss RA-G) be-
szerelése lehetséges, a csdkereszt-
metszet szlikitése és az atkot6szakasz
megszlintetése nem megengedett,

W kétcsoves rendszernél termosztati-
kus radiatorszelep (pl. Danfoss RA-N)
beszerelése javasolt, a csokereszt-

metszet sz(ikitése nem megengedett.

A késbbbi problémak elkerulése érde-
kében a Distherm Kft. munkatarsai
szivesen nyudjtanak segitséget a meg-
felel6 méretii Uj radiator és radiator-
szelep kivalasztasahoz.

..hogy a szekunder fiitési halézat (fo-
gyasztéi rendszer) — a korroziés hatas
csokkentése érdekében - az eddigiek-
hez hasonléan a fiitési idényen kiviil
is végig feltoltve, viz alatt marad. Te-
hat a fltétestek valamilyen okbol tor-
ténd leszedéséhez a flitési kozeget az
épllet halozatabdl részlegesen, vagy
adott esetben teljesen le kell engedni,
majd a korroézié kialakulasanak csok-
kentése érdekében a legrovidebb idon
belil erémdivi lagyitott vizzel vissza
kell tolteni. A fogyasztdi rendszer vé-
delme érdekében ezt a munkat, meg-
rendelésre kizarélag tarsasagunk vé-
gezheti. Fogyasztoink tobbsége tudja
és ismeri ennek fontossagat, mégis
el6fordulnak olyan esetek, amikor
hozzajarulasunk nélkil torténik egy-
egy urités.

Kozos érdek, de elsésorban fogyasztoi
érdek, hogy az ilyen ,illegalis” Urité-
sek megszlinjenek, mert egy szaksze-
rGtlen, hidegvizzel torténd feltoltés,
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egy zarva hagyott szelep egyrészt
el6segiti a haldzat (radiator) korrézio-
jat, masrészt a fltési idény kezdetén
a leggondosabb el6készilet ellenére,
masokat is érint6 légtelenitési (fitési)
problémat fog okozni.

Kérjuk, ne feledkezzenek meg arrol,
hogy a termosztatikus radiatorszele-
peket a nyari idészakban teljesen nyi-
tott allasba forditsak! Ezzel a mozdu-
lattal novelhet6 a szelep élettartama,
ugyanis amennyiben a szelepek egész
nyaron elzart allapotban vannak, ak-
korazok a szelepiilésre letapadhatnak.




Amit a készpénz-atutalasi
megbizason szereplo OR
kodrol tudni kell

A Magyar Posta Uj szolgaltatasa a OR-
kod. Azon ligyfeleink, akiknek van
bankszamlajuk, okos telefonjuk és
internet elérhetdségiik, elkeriilhetik
a postai sorban allast, és munkaidén
kiviil is van lehet6ségiik fizetni.

A QR-kéd hasznalatanak részleteit
megtalalhatja a posta weboldalan.

A Veolia cégcsoport tavhdszolgal-
tatéinal 2015. marciustol a fizetési
felszélitokon, aprilistél pedig mar a
szamlakon is megtalalhato a fizetést
megkoénnyité QR-kad.

Fogyaszto- vagy tulajdonos-
valtozas bejelentése

A Veolia Energia Magyarorszag Zrt. 15 napon beliil. Kérjuk, hogy a valto-
nevében felhivjuk szives figyelmét a  zas-bejelentési kotelezettség telje-
tavhoszolgaltatasrol szol6 torvény  sitése érdekében keresse fel a helyi
végrehajtasardl rendelkezd kormany-  lgyfélszolgalatunkat.

rendelet azon el6irasara, amely sze-

rint a felhasznalo, illetve dijfizeto

személyében bekovetkezett valto-

zast a régi és az Uj felhasznalé, illetve

dijfizetd irasban koteles bejelenteni a

bekovetkezett valtozastél szamitott

Ugyfélszolgalat

Helye: Nyergesujfalu,
Barték B. u. 2.
(Témegszervezeti székhaz)

Id6pont: hétf6 8.00-16.00
szerda 7.00-19.00

Telefon: (33) 355 544
E-mail: distherm@veolia.com

Weboldalunk:
www.tavho.veolia.hu
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