A kozfeladatot ellaté szerv altal nyujtott vagy koltségvetésébol
finanszirozott kdzszolgaltatdsok megnevezése, tartalma,
a kdzszolgéltatasok igénybevételének rendje,
a kozszolgaltatasért fizetend6 dij mértéke, az abb6l adott kedvezmeények

Kbzszolgaltatas megnevezeése
tavhészolgaltatas
(TEAOR 3530’08 Gozellatas, légkondicionalas)

Tavhoészolgaltatas tartalma

Energiaszolgaltatasi Uzletagan belll, a Veolia elkételezett azirant, hogy megfeleld
korilményeket teremtsen a varoslakék szamara. Az o6nkormanyzatokkal
egyuttmikodve torekszunk arra, hogy kornyezetbarat és medfizethetd, ugyanakkor
valddi komfortérzetet biztositd energetikai szolgaltatdsokat nyujtsunk tgyfeleinknek.

A Veolia altal Gzemeltetett tavfiitési rendszerek a lehetd legkisebb koérnyezeti terhelés
mellett elégitik ki a haztartdsok mindennapi fitési és melegviz igényeit.

A Veolia orszagszerte megkozelitbleg 24 000 héaztartas és kozileti fogyaszto
tavfitésérdl és melegviz-ellatasarél gondoskodik tavhéluzemeltetd leanyvallalatain
keresztul, mikdzben erémivein keresztll tovabbi kozel 117.000 lakossagi és
intézményi Ugyfél szamara termel héenergiat.

A tavfiitést a tavhétorvény eldirasainak megfeleléen, tényleges fogyasztas szerinti
elszamolassal biztositjuk, igy a felhasznaldk sajat kézben tarthatjak hékézpontjuk
szabalyozasét, azaz koltségeiket.

Az innovaciés megoldasoknak koszdonhetéen — megfelelé tlzelbanyag-valasztas,
alternativ energiahordozok felkutatasa, kapcsolt energiatermelés gazmotorral,
tavfellgyelet — megnétt a tavhdszolgaltatas megbizhatésaga és hatasfoka, valamint
kiemelt szerephez jutott a kdrnyezetvédelem és a tudatos fogyaszt6i megtakaritas.

(http://www.veolia.hu/hu/tavhoszolgaltatas)

Kozszolgaltatasok igénybevételenek rendje )
A kozszolgaltatasok igénybevételének rendjét a BOSZORMENYHO Kft. vonatkozo
Uzletszabalyzata tartalmazza.

Uzletszabalyzat BOSZORMENYHO Kit.

Koézszolgaltatasért fizetend6 dij mértéke

TavhOszolgaltatas dijai
Hatralékkezelés dijai és egyéb koltségek



http://www.veolia.hu/hu/tavhoszolgaltatas
https://tavho.veolia.hu/boszormenyho_kft/uzletszabalyzat-boszormenyho
https://tavho.veolia.hu/boszormenyho_kft/tavhoszolgaltatas-dijai-boszormenyho
https://tavho.veolia.hu/boszormenyho_kft/hatralekkezeles-dijai-egyeb-boszormenyho

