A kozfeladatot ellaté szerv altal nyujtott vagy koltségvetésébol
finanszirozott kozszolgaltatasok megnevezése, tartalma, a
kozszolgaltatasok igénybevételének rendje, a kozszolgaltatasért fizetendo
dij mértéke, az abbodl adott kedvezmények

Kozszolgaltatas megnevezése
tavhdszolgaltatas
(TEAOR 3530’08 Gézellatas, légkondicionalas)

Tavhdszolgaltatas tartalma

Energiaszolgaltatasi Uzletagan belll, a Veolia elkotelezett azirant, hogy megfelelé
korilményeket teremtsen a varoslakok szamara. Az dnkormanyzatokkal egylittmikodve
torekszunk arra, hogy kornyezetbarat és medgfizethetd, ugyanakkor valodi komfortérzetet
biztositoé energetikai szolgaltatasokat nyujtsunk Ggyfeleinknek.

A Veolia altal Gzemeltetett tavfiitési rendszerek a lehetd legkisebb kdrnyezeti terhelés mellett
elégitik ki a haztartasok mindennapi flitési és melegviz igényeit.

A Veolia orszagszerte megkozelitéleg 24 000 haztartas és kozuleti fogyaszto tavflitéserdl és
melegvizellatasardl gondoskodik tavhéuzemeltetdé leanyvallalatain keresztll, mikdzben
erédmivein keresztul tovabbi kdzel 257 000 lakossagi és intézményi Ugyfél szamara termel
héenergiat.

A tavfitést a tavhétorvény elbirasainak megfeleléen, tényleges fogyasztas szerinti
elszamolassal biztositjuk, igy a felhasznalok sajat kézben tarthatjak hé&kdzpontjuk
szabalyozasat, azaz koltségeiket.

Az innovaciés megoldasoknak készonhetéen — megfelel$ tlizel6anyag-valasztas, alternativ
energiahordozok felkutatasa, kapcsolt energiatermelés gazmotorral, tavfelligyelet — megnétt a
tavhészolgaltatas megbizhatésaga és hatasfoka, valamint kiemelt szerephez jutott a
koérnyezetvédelem és a tudatos fogyasztéi megtakaritas.
(http://www.veolia.hu/hu/tavhoszolgaltatas)

Kozszolgaltatasok igénybevételének rendje ) )
A kozszolgaltatasok igénybevetelenek rendjet a BUDAORSHO Korlatolt Felelosségu
Tarsasag vonatkozé Uzletszabalyzata tartalmazza.

Uzletszabalyzat BUDAORSHO Korlatolt Felelésséqii Tarsasag

Kozszolgaltatasért fizetendo6 dij mértéke
Tavhészolgaltatas dijai
Hatralékkezelés dijai és eqyéb koltségek



http://www.veolia.hu/hu/tavhoszolgaltatas
https://tavho.veolia.hu/budaorsho_kft/uzletszabalyzat-budaorsho
https://tavho.veolia.hu/budaorsho_kft/tavhoszolgaltatas-dijai-budaorsho
https://tavho.veolia.hu/budaorsho_kft/hatralekkezeles-dijai-budaorsho

